
IWG-OVE SMJERNICE 
ZA SIGURNOST I 
ZAŠTITU ZDRAVLJA
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Podrška Vašem poslovanja 
sada i za bolju budućnost

U IWG-u naporno radimo na tome da prekide 
svedemo na najmanju moguću mjeru kako biste u 
ovim teškim vremenima mogli nastaviti voditi svoje 
poslovanje. Izradili smo ovaj dokument kako bismo 
Vam objasnili mjere koje poduzimamo kao odgovor 
na trenutačnu krizu. 

OSIGURAVANJE SIGURNOG 
RADNOG OKRUŽENJA

Podrška u uživanju u sigurnom, 
održivijem i sretnijem 
načinu rada.

POMOĆ U PRILAGOĐAVANJU 
NOVOJ BUDUĆNOSTI 

Mogućnost smanjenja rizika 
omogućavanjem rada na daljinu 
na globalnoj razini.

OSIGURAVAMO VAŠ BRZ 
POVRATAK NA POSAO

Agilnost za brzi napredak uz 
fl eksibilna rješenja za radni 
prostor prilagođen Vašim 
potrebama.
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Osiguravanje brzog 
povratka na posao

Tu smo da Vam pomognemo da se na posao 
vratite u najkraćem mogućem roku i uz najveće 
uštede. Izrađujemo rješenje za radni prostor koje 
odgovara Vašim potrebama danas, a koje možete 
prilagoditi kada uvjeti postanu predvidljiviji.

Profesionalni kućni ured

Svojim timovima koji rade od 
kuće pružite profesionalnu 
podršku s čitavim nizom 
virtualnih usluga, dostupnih na 
mjesečnoj bazi. 

•	Poslovna adresa za 
preusmjeravanje pošte

• Lokalni telefonski brojevi s 
odgovaranjem na pozive

• Uporaba lokalnog radnog 
prosta kad god Vam je to 
potrebno

• Postavljanje u roku od 24 sata

Fleksibilan radni prostor

Ako Vaš ured ima ograničen 
pristup ili morate smjestiti 
radnike koji rade na daljinu, 
možemo Vam pružiti potrebni 
prostor, kada god to želite i na 
kojoj god lokaciji.

•	Prebrodite građevinska 
kašnjenja 

	 Trenutni pristup, kada ga god 
trebate

• Spremno za uporabu, potpuno 
namješteno s WiFi-jem 
poslovne razine

• Dugoročno ili kratkoročno

• Uredi i prostori za sastanke 
svih veličina

Vrhunska fleksibilnost

Zbog nesigurne budućnosti već 
danas Vam možemo osigurati 
prostor koji trebate, bez obveza 
ili rizika, kako biste se mogli 
prilagodili potrebama koje se 
mijenjaju.

•	Sva moguća razdoblja najma, 
od mjesečnog do višegodišnjeg

•	Bez kapitalnih izdataka ili 
plaćanja unaprijed 

•	Od privatnog ureda do cijelog 
kata, za jednu osobu ili cijeli 
tim

•	Povećajte prostor ili se 
preselite na drugu lokaciju

•	Smanjite prostor nakon 
produljenja ugovora 

•	Počnite raditi sada, a platite 
kasnije



4

Osiguravanje sigurnog
radnog okruženja

Poduzeli smo sljedeće mjere na temelju zdravstvenih i sigurnosnih 
smjernica Svjetske zdravstvene organizacije za radna mjesta. 
U našoj mreži od 3.500 lokacija pružamo sigurno radno okruženje 
koje ispunjava današnje zahtjeve, te ide u korist održivijem i 
sretnijem načinu rada u budućnosti. 

Fizička udaljenost

Preuzeli smo načela fi zičke udaljenosti i primijenili ih na 
radno mjesto. Da bismo osigurali sigurnu udaljenost u 
svojim zgradama dali smo jasne informacije i postavili 
znakove koji se odnose na uporabu otvorenih prostora, 
privatnih ureda i soba za sastanke.

Bolja higijena

Radimo na postizanju najviših standarda higijene 
s čestim čišćenjem točaka dodira, površina i 
radnih prostora kako bismo ispunili svjetske 
propise o zdravlju i sigurnosti. 

U privatnim uredima postavljeno je manje 
stolova te je postignut prostor za slobodan 
protok kako bi se omogućilo sigurno 
kretanje.

Sobe za sastanke imaju cik-cak raspored 
sjedenja kako bi se dobilo više prostora, kao 
i protokole za kretanje u smjeru kazaljke na 
satu po prostoriji.

Potičemo fi zički razmak i u otvorenim 
prostorima.

Zone razmaka od najmanje 2 metra

Kretanje u smjeru
kazaljke na satu

Sjedenje
u cik-cak

Sjedenje
u cik-cak

Zone razmaka od 
najmanje 2 metra

Zone razmaka od 
najmanje 2 metra
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Priprema radnog prostora 

Radi sigurnosti svog osoblja i klijenata 
upotrebljavamo podne trake i naljepnice 
koje posjetitelje podsjećaju na smjernice o 
fi zičkom razmaku i razmaknutom sjedenju.

Pokazatelji za čekaonice

Stavili smo pokazatelje za udaljenost 
dok čekate u prostorijama kao što su 
recepcije, kuhinje ili saloni. 

Pokazatelji puta

Postavili smo pokazatelje puta radi 
izrade prolaza, koji ljude vode kroz 
naše zgrade bez slučajnog kontakta s 
drugima. 

Pokazatelji za razmak

U dizala smo postavili pokazatelje za 
razmak kako bismo ljudima pokazali 
gdje bi trebali stajati. 

Razmaknuto sjedenje

Uveli smo razmaknuto sjedenje da 
bismo ispoštovali fi zičku udaljenost u 
svojim uredima, sobama za sastanke i 
zajedničkim prostorijama. 

Dezinfekcija

U našim su centrima dostupni 
materijali za dezinfekciju kao što 
su sredstva za dezinfekciju na bazi 
alkohola i dezinfekcijske maramice. 

Maske

Gdje je to obvezno, naši zaposlenici
i klijenti morat će nositi maske. 
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Podrška sigurnijem radu

Izradili smo zdravstvene i sigurnosne smjernice 
za naše radne prostore, koje su jasno vidljive na 
strateškim mjestima u našim centrima. 

Radi vlastite sigurnosti i kako biste pomogli u 
usporavanju širenja bolesti COVID-19, molimo 

Vas da između sebe i drugih ljudi održavate 
razmak od 2 metra.

Zahvaljujemo Vam na podršci.

2 metra

6,5 stopa

DRŽITE RAZMAK 
Radite na siguran način i pridržavajte se fizičkog razmaka Pomozite zaustaviti širenje 

virusa COVID-19
Zdravlje i dobrobit naših korisnika, zaposlenika i posjetitelja 

na prvom su nam mjestu.

Operite ili dezinficirajte ruke prije uporabe fotokopirnih uređaja, pisača, aparata 
za kavu ili hladnjaka.

Zahvaljujemo Vam na podršci

Zdravlje i dobrobit naših zaposlenika, korisnika i 
posjetitelja na prvom su nam mjestu.
 
Kako biste pomogli smanjiti rizik te iz obzira prema drugima, ako ste nedavno 
bili na putovanju u području visokog rizika ili mislite da ste na bilo koji drugi 
način mogli biti izloženi virusu COVID-19, molimo Vas da ne ulazite u prostore 
centra prije isteka razdoblja od 14 dana bez pojave simptoma. 
 
Više informacija o područjima visokog rizika ili općih informacija o virusu 
COVID-19 možete pronaći na internetskoj stranici Svjetske zdravstvene 
organizacije: 
 
www.who.int 
 
Ako imate povišenu tjelesnu temperaturu ili simptome slične onima gripe, 
odmah zatražite savjet liječnika, otiđite kući i nemojte se vraćati na posao / u 
prostorije centra dok Vam liječnik ne kaže da je to sigurno.
 
Zahvaljujemo Vam na podršci.  

COVID-19 
(koronavirus)

Zahvaljujemo Vam na podršci

Zdravi i sigurni 
sastanci

Zdravlje i dobrobit naših korisnika, zaposlenika i posjetitelja 
na prvom su nam mjestu. Molimo Vas da slijedite ove upute.

Održavajte fizičku udaljenost tako da 
sjedite ili stojite udaljeni najmanje 2 
metra

Ulazite/izlazite iz prostorije u smjeru 
kazaljke na satu kako biste izbjegli 
kontakt

Upotrijebite ubrus kada se koristite 
priborom za kavu/čaj kako biste 
izbjegli izravan kontakt

Ako Vaš sastanak uključuje catering, 
molimo Vas da održavate fizičku 
udaljenost prilikom posluživanja 
hrane

Cik-cak i 2 metra
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Pomažemo Vam prilagoditi  
se novoj budućnosti

Raspodijeljena radna snaga bit će novi standard kada 
tvrtke smanje rizik i iskoriste prednosti rada na daljinu. 
Prilagodite i raspodijelite svoju radnu snagu s pomoću 
našeg asortimana rješenja za radni prostor.

Preraspodjela timova 

Možda će Vam trebati više prostora 
za smještanje ljudi dok su na snazi 
preporuke o fizičkom razmaku. 

•	Ugovorite kratkoročni najam prostora 
na obližnjoj lokaciji, ili organizirajte 
regionalne centre za različite funkcije 

•	Ugovorite više uredskog prostora u 
istom centru ili na drugim lokacijama

•	Odaberite među širokom ponudom 
rasporeda ureda

Omogućavanje profesionalnog rada 
na daljinu

Omogućavanje pristupa našoj mreži 
profesionalnih radnih prostora radi 
omogućavanja rada na daljinu na 
globalnoj razini.   

•	Mogućnost da ljudi rade bliže svom 
domu i ostanu produktivni 

•	Mreža lokacija u centru grada i 
prigradskim područjima  

•	Planovi članstva koji omogućuju 
pristup usluzi plaćanja samo onoga 
što upotrebljavate

•	Kratkoročna rješenja ili dugoročni 
korporativni programi

Omogućavanje profesionalnog rada od 
kuće

Izrada robusnog programa s nizom 
profesionalnih usluga za potporu 
osobama koje rade od kuće.  

•	Poslovna adresa za preusmjeravanje 
pošte

• Lokalni telefonski brojevi s 
odgovaranjem na pozive

• Uporaba lokalnog radnog prosta kad 
god Vam je to potrebno
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Potpora našeg izvrsnog  
tima od 15.000 ljudi

Naš globalni tim koji se sastoji od izvođača za 
čišćenje, upravitelja zajednice, voditelja održavanja, 
koordinatora korisničke službe za klijente, 
profesionalnih recepcionara, IT inženjera i još 
mnogih drugih tu je da osigura da Vam dan na poslu 
protekne bez ikakvih problema.



AFRIKA

APAC

EUROPA

LATAM

NAM

UK

+27 21 300 4350

+91 22 6786 9165

+492 113 8789809

+52 55 9171 1111

+1 888-673-7850

0800 756 2911

Javite se i vidjet ćemo kako  
Vam možemo pomoći

Naši iskusni savjetnici ovdje su 24 sata na dan kako bi Vam 
pomogli da se na posao vratite brzo, povoljno i produktivno.

iwgplc.com


