bessir almennu skilmdalar eiga vid um pjénustusamninga vegna skrifstofu/sameiginlegra vinnusveeda, fjarskrifstofu, adildar
og bradabirgdaskrifstofa.

1. Almennur samningur

1.1.

Edli samnings: Hver og ein midstéd er i eigu okkar og undir okkar stjérn éllum stundum. PU SAMPYKKIR AD
SAMNINGURINN VEITIR PER ENGIN LEIGURETTINDI, LEIGUUMRAD NE ONNUR FASTEIGNARETTINDI HVAD VARDAR
ADSTODUNA.

Husreglur: Husreglurnar, sem finna md i pessum skilmdlum, eru fyrst og fremst settar og peim framfylgt til ad
tryggja ad allir vidskiptavinir hafi adgang ad faglegu starfsumhverfi.

Fyrirtcekja- og tengilidaupplysingar: bad er & pina dbyrgd ad halda upplysingum og helstu
tengilidaupplysingum sem vid notum til ad hafa samskipti vid pig uppfoerdari gegnum appid eda netreikninginn
(eda adra vidskiptavinagdtt eins og pér er raddlagt af og til). betta felur i sér en takmarkast ekki vid netféng,
simanUmer, heimilisfang fyrirtoekis, skatta/virdisaukaskatt og skrdningarupplysingar eftir pvi sem vid 4.
Heimilisfangsupplysingar pinar verda ad vera lbgmecet Heimilisfang fyrirtcekis eda heimilisfang adaltengilids; pad
md& ekki vera heimilisfang IWG Center (eda annad heimilisfang Vidskiptamidstédvar).

Adgengi vid upphaf samnings: Ef vid, af einhverjum o&vidrddanlegum orsékum, getum ekki Utvegad
fiarskrifstofupjénustu eda skrifstofu / sameiginlegt vinnusvaedi i midstddinni sem tekid er fram i samningnum strax
vid upphaf samnings berum vid enga bétaskyldu gagnvart pér. bér er hins vegar heimilt ad nyta pér einhverja
adra af midstédvum okkur (fer eftir frambodi), fresta upphafi samningsins eda segja samningnum upp.

SJALFVIRK ENDURNYJUN: TIL AD TRYGGJA AD VID GETUM VEITT bER GODA, SNURDULAUSA OG SAMFELLDA
pJONUSTU VERDA ALLIR SAMNINGAR ENDURNYJADIR SJALFKRAFA | JAFNLANGAN TIMA OG SA SAMNINGUR SEM
PA ER | GILDI PAR TIL U EDA VID SEGJUM UPP SAMNINGNUM. OLL SAMNINGSTIMABIL MIDAST VID LOKADAG
PESS MANADAR SEM SAMNINGURINN A£TTI AD RENNA UT. GJOLD FYRIR ENDURNYJUN FARA EFTIR RADANDI
MARKADSVERDI HVERJU SINNI._ EF U OSKAR EKKI EFTIR AD ENDURNYJA SAMNING GETUR bU AUDVELDLEGA SAGT
HONUM UPP MED bVi AD TILKYNNA OKKUR PAD MED FYRIRVARA, OG TEKUR UPPSOGNIN PA GILDI A LOKADEG!
SAMNINGSINS, EDA VID LOK HVERRAR FRAMLENGINGAR EDA ENDURNYJUNARTIMABILS. bU PARFT AD TILKYNNA
UPPSOGN SAMNINGS GEGNUM NETREIKNINGINN PINN EDA GEGNUM APPID. UPPSAGNARFRESTUR ER SEM HER
SEGIR:

Samningur Uppsagnarfrestur

Einn mdnudurisenn  ad ldgmarki 1 mdanudur talid frd 1. degi hvers almanaksmdanadar
prir manudir ad ldgmarki 2 mAanudir fyrir lok samnings
Meira en prir manudir ad ldgmarki 3 manudir fyrir lok samnings

Hugsanlega dkvedum vid ad endurnyja ekki samning. Ef svo er, I[dtum vid pig vita med télvupdsti, gegnum appid
eda netreikninginn pinn. Sami uppsagnarfrestur gildir eins og tekid er fram hér ad ofan.

Ef midstddin er ekki lengur tiltoek: Ef til pess kemur ad okkur er dkleift ad veita pjdnustu og adstddu i peirri midstdd
sem getid er um i samningnum munum vid bjéda pér adstdédu i annarri midstdd & okkar vegum. Ef svo dliklega
vill til ad okkur tekst ekki ad finna annan ndlcegan valkost mun samningurinn falla Ur gildi. PU parft adeins ad
greida mdnadarlegt gjald fram ad peirri dagsetningu sem og fyrir adra vidbdtarpjénustu sem pU kannt ad hafa
nytt pér.

Tafarlaus uppsdgn samnings: Okkur er heimilt ad tilkynna pér um tafarlausa uppsdégn samnings ef (a) U verdur
gjaldprota; eda (b) ef pu brytur gegn einhverjum skuldbindingum pinum sem ekki er unnt ad beoeta fyrir, eda vid
hofum sent pér tiimeeli um ad boeta fyrir og pU ekki brugdist vid med fullncegjandi hcettiinnan 14 daga frd slikum
tilmcelum; eda (c) hegdun pin eda hegdun einstaklings sem staddur er i midstddinni & pinum vegum eda med
binu leyfi samroemist ekki edlilegum starfsvenjum og (i) slik hegdun heldur afram pratt fyrir tiimeeli um annad, eda
(ii) slik hegdun er ncegilega alvarleg til ad unnt sé ad réttlceta tafarlausa uppsdgn (ad okkar mati); eda (d) pu
hefur brotid gegn skilmdlunum "fylgni vid 16g" sem tilgreindir eru hér fyrir nedan. Ef vid segjum upp samningi vid
big af einhverjum peim orsékum sem tilgreindar eru i pessu dkvoedi ber pér skylda til ad greida okkur, innan 30
daga frd dagsetningu uppsagnar, samtdlu upphoedanna sem pér hefdi borid ad greida & samningstimabilinu
hefdum vid ekki rift samningnum. bU sampykkir ad pessi greidsla sé hcefilegt mat & peim raunskada sem vid
berum ef til snemmbuinnar uppsagnar kemur.

bPegar samningi um skrifstofu lykur: Pegar samningi lykur parft pU ad yfirgefa skrifstofuna samstundis og skilja vid
hana i sama dstandi og hun var i pegar pu tdkst vid henni. Ef pU skilur einhverjar eigur eftir i midstddinni er okkur
heimilt ad fjarlcegja pcer & pinn kostnad. Vid berum enga dbyrgd & pessum eigum og agddi af sdlu peirra ef
einhver er fer ekki til pin. Ef pU heldur dfram ad nota adstdéduna eftir lok samningstimabilsins berd pu dbyrgd &



hverju pvi tapi sem vid kunnum ad verda fyrir af peim véldum, sem og peim kréfum eda bdtaskyldu sem skapast
getur vegna pess ad pu notadir adstdéduna fram yfir umsaminn tima.

1.10. Flutningur: Med fyrirvara um frambod (sem vid tékum alfarid dkvordun um) getur pu flutt samninginn pinn yfir &
adra adstdodu i IWG-neti midstddva, svo fremi sem fidrhagslegar skuldbindingar pinar verdi &fram poer sému (eda
aukist) og ad slikur flutningur sé ekki notadur til ad framlengja eda endurnyja fyrirliggjandi samning. Slikur flutningur
getur krafist pess ad nyr samningur sé gerdur.

2. Notkun midstédvanna:

2.1. Vidskiptarekstur: PU mdatt ekki reka fyrirtoeki sem keppir vid starfsemi Okkar ad veita Skrifstofu med pjonustu og
sveigjanlega vinnu. bjonustu okkar md ekki endurselja eda Uthluta & annan hatt til pridja adila. PO matt ekki nota
nafn okkar (eda hlutdeildarfélaga okkar) & nokkurn hatt i tengslum vid fyrirtceki pitt. bér er adeins heimilt ad nota
heimilisfang midstdédvarinnar sem skrdd Skrifstofu heimilisfang ef pad er heimilad samkveemt 16gum og ef vid
hofum veitt pér fyrirfram skriflegt sampykki (midad vid umsyslu er aukagjald innheimt fyrir pessa pjonustu sem er
ad finna i husreglunum). Einungis skal nota hisncedid i atvinnuskyni Skrifstofu. Ef vid dkvedum ad beidni um
einhverja tiltekna bjonustu sé& 6hdéfleg héfum vid pdntunarleidrétt & ad rukka aukagijald. Til ad tryggja ad
mMidstddin bjddi upp & fradbcert starfsumhverfi fyrir alla, bidjum vid pig vinsamlega ad takmarka ohéflegar
heimsdknir almennings.

2.2. Adstada

2.2.1.

2.2.2.

2.23.

2.2.4.

2.2.5.

Breytingar eda skemmdir: PU berd dbyrgd & dllum skemmdum sem verda af pinum véldum eda af véldum
adila sem eru i midstddinni & pinum vegum, par & medal, en takmarkast ekki vid, starfsmanna pinna,
verktaka og/eda fulltrda.

Uppsetning tceknilausna: Vid leggjum metnad okkar i ad veita taeknilausnir og tryggja vidhald peirra i
midstddvum okkar og pvi er pér dheimilt ad setja upp adrar tceknilausnir dn okkar samipykkis. Okkur er heimilt
ad neita pérum sampykki fyrir pvi ad setja upp adrar taeknilausnir. Vid setjum pad skilyrdi fyrir sampykki okkar
ad puU heimilir okkur ad fylgjast med og hafa umsjon med dllum uppsetningum (til doemis uppsetningu
taeknilausna eda raflagna) og ganga Ur skugga um ad pcer hafi ekki truflandi dhrif & adra vidskiptavini
okkar, fyrirtcekid sjdlft eda leigusala. PU berd allan kostnad vid slika uppsetningu og fiarlcegingu.

Notkun gistirymisins: Samningur mun skrd gistinguna sem vid upphaflega Uthlutum fil notkunar pinnar. pU
munt hafa ekki einkarétt & herbergjunum sem pér er Uthlutad. bar sem hisncedid er Co-working skrifoord
getur petta adeins verid notad af einum einstaklingi, pad er ekki hcegt ad deila pvi & milli margra
einstaklinga. Stundum til ad tryggja skilvikan rekstur midstédvarinnar goetum vid purft ad Uthluta
mismunandi hUsncedi (par & medal endurdthlutun & Co-working skrifbordi) fil pin, en pad mun vera af
nokkud jafnstérum staerdum og vid munum I&ta pig vita um slikt. mismunandi gistingu fyrirfram.

Adgangur ad adstdédunni: Til ad tryggja hdatt pjdnustustig dskilium vid okkur adgangsrétt ad adstdédu pinni
hvencer sem er, par med talid, en takmarkast ekki vid, ef upp kemur neydartilvik, vegna prifa, til skodunar
eda fil ad syna 6drum dhugasdmum vidskiptavini adstéduna hafir pU pegar sagt samningnum upp. Vid
munum dvalllt virda allar videigandi 6ryggisrddstafanir sem pU setur upp til ad tryggja éryggi starfsemi pinnar.

Sveigjanleg vinna: bU getur notad skrifstofuna sem pér er Uthlutad fyrir sveigjanlega vinnu (fyrir utan
sameiginleg skrifbord). Sveigjanleg vinna telst vera pegar fleiri einstaklingar eru med skrddan adgang ad
skrifstofu en mega vera & skrifstofunni hverju sinni. Félkid sem hefur adgang ad skrifstofunni pinni er & pina
dbyrgd og adgangi skal stjdrna i gegnum netreikninginn. Einstaklingar ad stérfum i adstédu & pinum vegum
mega aldrei vera fleiri en hdmarksfjdldi notenda segir fil um. Hoegt er ad greida aukalegt mdanadargjald
fyrir hvern vidbotareinstakling i sveigjanlegri vinnu umfram hdmarksfjélda notenda. Upplysingar um petta
gjald ma finna i husreglunum.

2.3. Adild:

2.3.1.

23.2.

Eftir ad hafa undirritad samning um adild hefur pu, & skrifstofutima, adgang ad peim midstédvum sem falla
undir samninginn um allan heim, hdd frambodi. Ef pu vilt dvelja par eftir skrifstofutima skaltu hafa samband
vid skrifstofuteymid til ad f& leidbeiningar um notkun utan skrifstofutima og upplysingar um hvort slikt standi
fil boda.

Nyting adildar: Nyting er meeld i heildum dégum, ekki er hcegt ad flytjia dnotada daga yfir & ncesta ménud.
Adild heimilar ekki vidveru utan skrifstofutima, yfirgefa parf 6ll vinnusvaedi vid lok hvers dags. bU berd dvallt
fulla dbyrgd & peim eigum pinum sem eru i midstddinni. Vid berum enga dbyrgd & verdmaetum sem skilin
eru eftir dn eftirlits. Notir pU adstéduna i meira meeli en adildarsamningur pinn segir il um munum vid
innheimta vidboétargjald fyrir notkun. Pér er heimilt ad bjéda einum gesti dn endurgjalds (innan edlilegra
marka). Adrir gestir purfa ad kaupa dagpassa.



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.3.3. Medlimum er dheimilt ad nota midstdéd sem heimilisfang fyrirtaekis an pess ad pegar hafi verid gerdur
samningur um skrifstofu eda syndarskrifstofu. Ef heimilisfang midstédvar er notad sem heimilistang fyrirtoekis
leidir pad sjalfkrafa af sér ad skrdningu pinni er breytt i syndarskrifstofu jafn lengi og adild pin gildir, og
vidbotargjdld verda innheimt i samroemi vid pad.

Bradabirgdaskrifstofur: Bradabirgdaskrifstofupjonustan lytur pessum skilmdlum, par & medal og dn takmarkana,
bdotadbyrgd okkar gagnvart pér og tryggingu. Greint er ndnar frd pjdnustunni i leidbeiningum um
brddabirgdaskrifstofur, sem hoegt er ad ndlgast samkvoemt beidni.

Fylgni vid 16g: PU verdur ad fylgja dllum gildandi lbgum og reglugerdum i vidskiptum pinum. bU mdatt ekki gera
neitt sem getur truflad notkun okkar eda annarra vidskiptavina & midstédinni (medal annars, en takmarkast ekki
vid, vidhaft pdlitiskan arédur eda 6sidlegt atferli), valdid truflun eda dpoegindum, eda valdid okkur skada eda
tjoni (par med talid skadi & ordspori) eda valdid eiganda hisncedis tjéni. FGum vid upplysingar frd opinberum
adila eda 66rum l6gboerum adila um ad rokstuddur grunur leiki & ad pu sért ad sinna éléglegum adgerdum i
midstdédinni, eda ef opinber yfirvdld beita pig einhverjum refsiadgerdum, er okkur heimilt ad afturkalla alla
samninga vid pig fyrirvaralaust. bU sampykkir ad briétir pu & einhvern hatt i baga vid dkvoedi pessa kafla telst
bad sem brot & efnislegum dkvoedum samningsins og pvi er okkur heimilt ad afturkalla samninginn fyrirvaralaust.

Sidferdi i vidskipum: Boedi vid og puU skuldbindum okkur til ad fara i einu og 6llu eftir Sllum gildandi I6gum sem
varda bardttu gegn preelahaldi, mdtum og spillingu.

Gagnavernd:

2.7.1. B&dir adilar skulu fylgja ollum 16gum sem gilda um gagnavernd. Grundvollur fyrir vinnslu okkar &
persdbnugdgnum pinum er skyrdur i persénuverndarstefnu okkar (sem er adgengileg & vefsvaedi okkar &
www.iwgplc.com/clientprivacypolicy.

2.7.2. bU stadfestir og sampykkir ad vid kunnum ad safna og vinna Ur persénugdgnum vardandi pig og/eda
starfsfélk pitt & gildistima pjénustusamningsins. Medhondlun slikra persénuupplysinga verdur i samrcemi vid
persdnuverndarstefnu okkar. begar pU lcetur okkur pessar upplysingar i té tryggir pu ad pU hafir fengid
naudsynleg sampykki og gefid naudsynlega fyrirvara i peim tilgangi.

Starfsmenn: Baedi pU og vid hofum fidrfest mikid i pjdlfun & starfsfélki og pvi er b&ddum adilum éheimilt ad falast
eftir starfsmanni hins adilans eda bjéda vidkomandi starf (petta gildir i 3 manudi eftir ad vidkomandi starfsmadur
lykur stérfum hjd hinum adilanum). Ef pU eda vid bridtum gegn pessu dkveedi parf sd adili sem brytur gegn
dkveedinu ad greida hinum adilanum sem nemur 6 manada launum pess starfsmanns sem um roedir, sé farid
fram & pad.

Trinadarkvdd: Trunadur skal gilda um skilmdla samninga. Hvorugur adilinn mdé opinbera skilmdla samningsins dn
sampykkis hins, nema gildandi 16g eda opinbert yfirvald fari fram & slikt. bessi trdnadarkvéd gildir i 3 dr eftir ad
samningi lykur.

Framsal: Samningurinn midast vid persénu pina og pu matt ekki framselja hann annad dn sampykkis okkar nema
farid sé fram & slikt framsal [Bgum samkvoemt. Samt sem ddur munum vid ekki standa i vegi fyrir sliku framsali il
samstarfsadila svo framarlega sem formlega er um pad samid. Vid kunnum ad flytjia sérhvern samning og
sérhvern reikning sem samid hefur verid um ad pu skulir greida til hvada annars adila innan samstcedu okkar sem
er.

Gildandi l6g: Samningur er tUlkadur og honum framfylgt i samrcemi vid 16g pess lands par sem midstddin er, fravik
frd slikum 16gsagnarumdcemum ma finna i husreglum. Vid og puU sampykkjum sértceka 16gségu démstdla i
vidkomandi l6gsagnarumdcemi. Ef einhver dkvoedi pessara skimdla eru metin sem 6gild eda 6framfylgjanleg
samkvcoemt gildandi I6gum skulu &nnur dkvoedi gilda afram.

Botadbyrgd okkar gagnvart pér og trygging

3.1.

Umfang skadabdtaskyldu okkar: Ad pvi marki sem gildandi 16g leyfa berum vid enga bdtadbyrgd gagnvart pér
i tengslum vid tap eda skada sem pu verdur fyrir vegna samnings okkar & milli, pbar med talid, en takmarkast ekki
vid, tap eda skada sem verdur vegna pess ad okkur var ekki unnt ad veita pjonustu vegna bilunar i vélbunadi,
verkfalla eda annarra atburda sem vid radum ekki vid, svo framarlega sem vid syndum ekki af okkur gdleysi eda
studludum visvitandi ad slikum atburdum. Undir engum kringumstcedum erum vid skadabdtaskyld vegna taps
eda skada nema pu leggir fram skriflega tilkkynningu og veitir okkur edlilegan tima fil ad bceta Ur hlutunum. Ef
skadabobtaskylda skapast vegna pess ad vid veittum pér ekki pd pjdnustu sem um var samid munum vid greida
pér allan pann raunverulega kostnad og vidbdtarkostnad innan edlilegra marka sem pu vardst fyrir vegna pess
ad pu purftir ad scekja sému eda svipada pjonustu annad. Undantekningar og fyrirvarar & pessu eru hér fyrir
nedan.



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Tryggingar pinar: PU berd dbyrgd & ad tryggja pann bunad sem pU kemur med i midstddina, pdst sem pu sendir
eda moébttekur, og tryggja pig gagnvart skadabdtaskyldu sem puU kannt ad stofna til gagnvart starfsménnum
pinum eda pridju adilum. Vid meelum eindregid med pvi ad pu kaupir slikar tryggingar.

Teeknipjonusta og skuldbindingar: PO svo ad netdryggisrddstafanir séu til stadar og leitad sé allra leida til ad
fryggja snurdulausa nettengingu GETUM VID EKKI OG MUNUM EKKI TRYGGJA SAMFELLT ADGENGI AD
NETTENGINGU OKKAR EDA AD INTERNETTENGINGU, NE HELDUR ABYRGJUMST VID ORYGGI HENNAR, EDA
ORYGGI PEIRRA UPPLYSINGA OG GAGNA SEM bU FLYTUR MED PEIRRI TENGINGU. bU cettir ad innleida hverjar
bcer éryggisrddstafanir (& bord vid dulkddun) sem pu telur vera videigandi fyrir fyrirtcekid pitt. bau Urrcedi sem
vid munum gripa til vegna truflunar & nettengingu sem er & okkar foeri ad leidrétta verda eingdngu pau ad
gripa til rddstafana til ad beeta tenginguna innan edlilegra timamarka i kjdlfar tilkynningar frd pér til okkar.

UTILOKUN A AFLEIDDU TJONI: UNDIR ENGUM KRINGUMSTZADUM ERUM VID SKADABOTASKYLD GAGNVART PER
VEGNA EFTIRFARANDI: TAPS A VIDSKIPTUM, TAPS A AVINNINGI, TAPS A AZTLUDUM SPARNADI, GAGNATAPS EDA
SKADA A GOGNUM, KRAFNA PRIDJA ADILA EDA ANNARS AFLEIDDS TJONS. VID MALUM EINDREGID MED bVi
AD bU TRYGGIR PIG GAGNVART OLLUM SLIKUM HUGSANLEGUM SKADA, TJONI, KOSTNADI EDA KROFUM.

Takmarkanir & upphoedum boétakrafna: | dllum tilvikum takmarkast upphcoed béta til pin vid eftirfarandi.
3.5.1. engin mérk vegna likamstjéns eda dauda;

3.5.2. ad hdmarki 1 milion GBP (eda 1,5 milién USD eda 1 milljdn EUR eda sambcerileg upphaed i gjaldmidli
vidkomandi lands) fyrir stakt atvik eda réd atvika sem valda tjoni & eigum pinum; og

3.5.3. ad hdmarki 125% af heildarupphced greiddra gjalda frd upphafsdagsetningu samnings fram ad peirri
dagsetningu sem umrcedd krafa er sett fram fyrir allt annad tjéon; eda, ef hcerra (gildir adeins fyrir samninga
um skrifstofur), 50.000 GBP / 100.000 USD / 66.000 EUR (eda sambcerileg upphced i gjaldmidli vidkomandi
lands).

4. Gjsld

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Trygging/innborgun: Vid hdldum eftir vaxtalausu tryggingarfé/innborgun sem tryggingu fyrir pvi ad pu uppfyllir
allar skyldur pinar sem samningurinn kvedur & um. Osk um endurgreidslu tryggingar/innborgunar skal send inn
gegnum netreikninginn pinn eda appid. Vid afgreidum endurgreidslu & tryggingarfé/innborgun innan 30 daga,
svo framarlega sem samningnum hefur verid sagt upp og pu hefur greitt allt sem pér ber. Vid drogum &l
Utistandandi gjold og annan kostnad fréd ddur en vid endurgreidum pér mismuninn. Vid munum fara fram & ad
bU greidir hcerra tryggingargjald ef mdnadargjold vegna skrifstofu eda fjarskrifstofu hafa hoekkad vid
endurnyjun samnings, ef Utistandandi gjéld eru hecerri en tryggingargjaldid/innborgunin og/eda ef pu itrekad
greidir ekki reikninga & gjalddaga.

Skattar og tollar: bU sampykkir ad greida tafarlaust (i) allan virdisaukaskatt, neysluskatt, véruskatt sem og adra
skatta og gjéld sem opinber yfirvdld leggja & (og framvisa sénnun & slikum greidslum ef vid férum fram & pad)
og (ii) par sem vid &, hvern pann skatt sem vid greidum opinberum yfirvéldum i beinum tengslum vid adstdéduna
sem pu leigir, par med talid, en takmarkast ekki vid, skatta vegna brittétekna, leigu og umrdda, eignaskatt,
stimpilgjéld/tolla eda adra skjalfesta skatta og gjold.

Greidsla: Vid erum stédugt ad leitast vid ad draga Ur umhverfisdhrifum okkar og stydja pig vid ad gera slikt hid
sama. pPess vegna munum vid senda alla reikninga rafrcent. Ef greitt er med kréfu pd beetist vid kréfugjald.
Reikningar eru gjaldfalinir & peim gjalddaga sem tilgreindur er & reikningi. Reikningar verda gefnir Ut og greidslur
innheimtar annadhvort af okkur beint eda af einhverjum medlimum fyrirtcekjahdpsins okkar.

Seinkun & greidslu: Ef pU greidir ekki gjold & gjalddaga verdur lagt vidbodtargjald & oll pau gjéld sem eru i
vanskilum. petta gjald er mismunandi eftir IGndum og er tekid fram i husreglum.Ef dgreiningur er um einhvern
hiuta reiknings verdur puU tafarlaust ad senda okkur skriflega tilkynningu, fara ad kréfunum i dkveedinu um
dgreining i husreglunum og greida pann hluta sem ekki er dgreiningur um fyrir gjalddaga, ad &édrum kosti verdur
lagt & vidbdtargjald vegna seinkunar & greidslu.Vid daskiljum okkur rétt til ad veita ekki pjdnustu (medal annars
kunnum vid ad meina pér adgang ad midstddinni ef vafi leikur & hvort greidsla hafi verid innt af hendi) ef
utistandandi gjold og/eda vextir eru dgreidd, eda ef dkvoedi samnings hafa verid brotin.

Onceg innistaeda: Ef greidslum er hafnad vegna oéncegrar innistcedu innheimtum vid gjald vegna
umsyslukostnadar. betta gjald er mismunandi eftir IBndum og er tekid fram i hdsreglum.

Virkjun: Greida parf virkjunargjald fyrir hvern samning sem puU gerir vid okkur (par & medal nyja samninga sem
gerdir eru i samrcemi vid gr. 1.10 hér ad ofan). betta gjald er fyrir umsyslukostnad vid innleidingu nys
vidskiptavinar og uppsetningu reiknings. Gjaldid er gefid upp i hverjum stadbundnum pjénustusamningi og pad
er skuldfcert & hvern notanda ef um er ad rceda skrifstofu med pjonustu eda skrifbord & sameiginlegu
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vinnusvcedi, fyrir hverja stadsetningu ef um er ad rceda fjarskrifstofu og fyrir hvern einstakling ef um adild er ad
raeda. Frekari upplysingar eru i Hisreglum okkar.

Verdtrygging: Ef samningur, par & medal samningar frd mdanudi til méanadar, er til lengri tima en 12 mdnada
hcekkumvidmdnadarlegar greidslur med tilliti til verdbolgustigs i upphafi hvers endurnyjunartimabils. betta kemur
nénar fram i hisreglum sem gilda hverju sinni. [ 16Bndum par sem verdbdlga er mikil er hugsanlegt ad
mdnadarlegar greidslur hoekki oftar, eins og fram kemur i hisreglum sem gilda hverju sinni.

Standsetning skrifstofu: begar puU yfirgefur skrifstofuna eda flytur starfsemi pina yfir i annad herbergi innan
midstdodvarinnar innheimtum vid fast pjénustugjald sem ncer yfir hefdbundin prif og annan kostnad sem fellur til
vid ad koma adstddunni i upphaflegt dstand. betta gjald er mismunandi eftir IbGndum og er tekid fram i
husreglum. Vid dskiljum okkur rétt til ad innheimta vidbétargjdld innan edlilegra marka ef framkvaema parf
vidgerdir sem falla utan hefdbundins vidhalds.

Hefdbundin pjonustugjdld: Mdnadarleg gjéld, dsamt skéttum og greidslum fyrir vidbotarpjdnustu sem pU hefur
6skad eftir skal greida fyrirfram, einn ménud i senn. begar um er ad rceda daggjold er gjald fyrir hvern mdanud
reiknad Ut med pvi ad margfalda daggjoldin med 30. Ef um er ad rceda timabil sem ncer ekki einum mdanudi
eru gjoldin reiknud Ut hvern dag fyrir sig.

Greitt samkvoemt notkun og é&nnur breytileg pjonusta: Gjdld vegna pjénustu sem greitt er fyrir samkvoemt
notkun, dsamt skdttum, skal greida mdnadarlega eftir & samkvoemt gjaldskrd. Gjaldskrd okkar getur tekid
breytingum, og er fdanleg hverju sinni samkvcemt beidni.

Vidboétargjold: Ef notkun pin eda medferd & adstdédunni leidir til vidbdtaritgjalda fyrir okkur vegna
vidbotarpjonustu svo sem djuphreinsunar, dvenjulegrar sorphirdu, meindyravarna eda frekari éryggisgceslu
dskiljum vid okkur rétt til ad krefja pig um kostnadinn vid slika pjénustu, auk 30% umsyslugjalds.

Afsloettir, kynningartilbod og énnur tilbod: Ef pU brytur efnislega gegn samningnum munum vid fyrirvaralaust
afturkalla alla afsleetti, kynningartilbod eda dnnur tilbod sem pu hefur fengid hjé okkur.

Alpjodlegir skilmdlar mars 2025



