
លក្ខខណ្ឌ ទូទៅទាំងទនេះអនុវត្តចាំទ េះកិ្ចច ព្រមទព្រៀងការយិាល័យ/ការយិាល័យទ វ្ ើការរមួការយិាល័យនិមម ិត្ សមាជិក្ភារ 

និងក្ន្នែងទ វ្ ើការទៅទរលមានអាសននសព្មាប់ទសវាក្មមន្ែលទយើងផ្ដល់ជូនអនក្។  

1. កិច្ច ព្រមពព្រៀងទូពៅ 

1.1. លកខណៈនៃកិច្ច ព្រមពព្រៀង៖ មជ្ឈមណឌ លៃីមួយៗពៅតែជាកមមសិទធិ 

ៃិងសថ ិែពៅពព្ោមោរព្រប់ព្រងរបស់ពយើងព្រប់ពរលដតដល។ អ្នកទទួលស្គា ល់ថា 

កិច្ច ព្រមពព្រៀងមិៃបពងក ើែឱ្យមាៃអ្ែថ ព្បពោជ្ៃ៍ជួ្ល សិទធិោៃ់ោប់អ្ច្លៃព្ទរយជួ្ល 

ឬអ្ែថ ព្បពោជ្ៃ៍អ្ច្លនាព្ទរយពសេងពទៀែសព្មាប់របូអ្នក ពាក់រ័ៃធៃឹងកតៃែងព វ្ ើោរពទ។  

1.2. បទបញ្ជា នសៃកន ុង៖ បទបញ្ជា នសៃកន ុង តដលបាៃរមួបញ្ច លូពៅកន ុងព្បោរ 

ៃិងលកខខណឌទាំងពៃេះរឺព្ែូវបាៃអ្ៃុវែតជាច្មបងជាពព្សច្ ៃិងព្ែូវបាៃជ្ាំរុញពដើមបីធានាបាៃថា 

អ្ែិថិជ្ៃទាំងអ្ស់ទទួលបាៃបរោិោសោរងារព្បកបពោយវជិាា ជ្ីវៈកន ុងោរព វ្ ើោរ។ 

1.3. ព្កមុហ ុៃ ៃិងរ័ែ៌មាៃទាំនាក់ទាំៃង៖ វាជាទាំៃួលខុសព្ែូវរបស់អ្នកកន ុងោររការ័ែ៌មាៃ 

ៃិងរ័ែ៌មាៃទាំនាក់ទាំៃងសាំខាៃ់ៗ ពយើងពព្បើពដើមបីទាំនាក់ទាំៃងជាមួយអ្នកទៃ់សម័យតាមរយៈកមម វ ិ្ ី 

ឬរណៃីអ្ៃឡាញ(ឬវបិសែថលអ្ែិថិជ្ៃពសេងពទៀែ ដូច្តដលបាៃតណនាាំអ្នករីពរលមួយពៅពរលមួយ)។ 

ពៃេះរមួបញ្ច លូប ុតៃតមិៃកាំណែ់ច្ាំពពាេះអាសយោា ៃអ្ុីតមល ពលខទូរស័រៃ  អាសយោា ៃព្កមុហ ុៃ រៃធ/អាករ 

ៃិងរ័ែ៌មាៃលមអ ិែនៃោរច្ុេះព ម្ េះតាមតដលអាច្ព វ្ ើបាៃកន ុងែាំបៃ់។ 

រ័ែ៌មាៃលមអ ិែអ្ាំរីអាសយោា ៃទាំនាក់ទាំៃងរបស់អ្នកព្ែូវតែជាអាសយោា ៃអាជ្ីវកមម ព្សបច្ាប់ 

ឬអាសយោា ៃលាំពៅោា ៃនៃទាំនាក់ទាំៃងច្មបង។ វាមិៃព្ែូវជាអាសយោា ៃមជ្ឈមណឌ ល IWG 

(ឬអាសយោា ៃមជ្ឈមណឌ លពាណិជ្ាកមមពសេងពទៀែ)។ 

1.4. លទធភារសដល់ជូ្ៃពៅពរលចាប់ពសដើមកិច្ច ព្រមពព្រៀង៖ 

ព្បសិៃពបើមាៃពហែុសលមិៃបាៃរំរឹងទុកណាមួយតដលពយើងមិៃអាច្សដល់ពសវាកមមោរោិល័យៃិមម ិែ 

ឬោរោិល័យ/ោរោិល័យសហោររមួពៅកន ុងមជ្ឈមណឌ លដូច្តដលបាៃតច្ងពៅកន ុងកិច្ច ព្រមពព្រៀងពៅោលបរពិច្េទចា

ប់ពសដើមពទ ពយើងៃឹងមិៃទទួលខុសព្ែូវច្ាំពពាេះោរបាែ់បង់ ឬខូច្ខាែណាមួយពលើអ្នកព ើយ 

ប ុតៃតអ្នកអាច្ផ្លែ ស់ពៅមជ្ឈមណឌ លពសេងពទៀែរបស់ពយើង(អាព្ស័យពលើលទធភារសដល់ជូ្ៃ)ឬក៏រៃារោរចាប់ពសដើមនៃកិច្ច ព្រ

មពព្រៀងឬពបាេះបង់វា។ 

1.5. ការបនតទោយសវ ័យព្បវត្តិ៖ ពដើមបីឱ្យពយើងអាច្ព្រប់ព្រងពសវាកមមរបស់អ្នកព្បកបពោយព្បសិទធភារ 

ៃិងពដើមបីធានាឱ្យបាៃៃូវោរបៃតពសវាកមមទាំងពនាេះពោយរលូៃ 

កិច្ច ព្រមពព្រៀងទាំងអ្ស់ៃឹងបៃតពោយសវ ័យព្បវែត ិសព្មាប់រយៈពរលបនាៃ ប់ ព្សបតាមលកខខណឌ បច្ច ុបបៃន  លុេះព្តាតែអ្នក 

ឬពយើងជាអ្នកបញ្ចប់។ ច្ពនាែ េះពរលទាំងអ្ស់ៃឹងព្បព្រឹែតពៅរហូែដល់នថៃច្ុងពព្ោយព្បចាាំតខ តដលពបើមិៃដូពចាន េះពទ 

រយៈពរលទាំងអ្ស់ពនាេះអាច្សុែកាំណែ់។ 

ែនមែសព្មាប់ោរបៃតៃឹងតសអកតាមអ្ព្តាទីសារព្បសិៃពបើអ្នកមិៃច្ង់ឱ្យបៃតកិច្ច ព្រមពព្រៀងពទ 

អ្នកអាច្លុបវាពចាលបាៃោ ងងាយព្សួល 

តដលមាៃព្បសិទធភារចាប់រីោលបរពិច្េទបញ្ចប់ដូច្តដលបាៃតច្ងពៅកន ុងកិច្ច ព្រមពព្រៀង ឬពៅច្ុងបញ្ចប់នៃោរបៃត  

ឬរយៈពរលនៃោរបៃតណាមួយ ពោយសដល់ោរជូ្ៃដាំណឹងជាមុៃដល់ពយើង។ 

ោរជូ្ៃដាំណឹងព្ែូវសដល់តាមរយៈរណៃីពៅពលើបណាដ ញអ្ុីៃ្ឺណិែរបស់អ្នក ឬតាមរយៈកមម វ ិ្ ី។ 

រយៈពរលនៃោរជូ្ៃដាំណឹងតដលចាាំបាច្់មាៃដូច្ខាងពព្ោម៖ 

រយៈពរលជួ្ល  រយៈពរលនៃោរជូ្ៃដាំណឹង                                                     

ជាពរៀងរាល់តខ  ោរជូ្ៃដាំណឹងមិៃព្ែូវមាៃរយៈពរលែិច្ជាង 1 តខពទ ពោយរាប់ចាប់រីនថៃទី 1 នៃតខណាមួយ 

3 តខ   ោរជូ្ៃដាំណឹងមិៃព្ែូវមាៃរយៈពរលែិច្ជាង 2 តខមុៃពរលបញ្ចប់រយៈពរលជួ្លពនាេះពទ 

ពលើសរី 3 តខ  ោរជូ្ៃដាំណឹងមិៃព្ែូវមាៃរយៈពរលែិច្ជាង 3 តខមុៃពរលបញ្ចប់រយៈពរលជួ្លពនាេះពទ 

1.6. ពយើងអាច្ៃឹងពព្ជ្ើសពរ ើសមិៃបៃតកិច្ច ព្រមពព្រៀងបាៃ។ ព្បសិៃពបើដូពច្នេះតមៃ ពយើងៃឹងជូ្ៃដាំណឹងដល់អ្នកតាមរយៈអ្ុីតមល 

តាមកមម វ ិ្ ី ឬរណៃីពៅពលើបណាដ ញអ្ុីៃ្ឺណិែរបស់អ្នក 

ពព្ោយរីរយៈពរលនៃោរជូ្ៃដាំណឹងតែមួយដូច្តដលបាៃបញ្ជា ក់ខាងពលើ។  

1.7. ព្បសិៃពបើមជ្ឈមណឌ លតលងដាំពណើរោរបាៃពទៀែ៖ កន ុងករណីតដលពយើងមិៃអាច្សដល់ពសវាកមម  

ៃិងកតៃែងព វ្ ើោរជាអ្ច្ិន្ៃតយ៍ពៅមជ្ឈមណឌ លដូច្តដលបាៃតច្ងពៅកន ុងកិច្ច ព្រមពព្រៀងពទ 

ពយើងៃឹងសដល់ជូ្ៃកតៃែងព វ្ ើោរដល់អ្នកពៅកន ុងមជ្ឈមណឌ លពសេងពទៀែរបស់ពយើង។ 



កន ុងករណីតដលទាំៃងជាមិៃអាច្ពកើែមាៃព ើង តដលថាពយើងមិៃអាច្រកកតៃែងព វ្ ើោរជ្ាំៃួសបាៃ 

កិច្ច ព្រមពព្រៀងរបស់អ្នកៃឹងបញ្ចប់ ពហើយអ្នកៃឹងព្ែូវបង់តែនថៃ ព្បចាាំតខរហូែដល់ោលបរពិច្េទពនាេះ 

ៃិងសព្មាប់តែពសវាកមមបតៃថមតដលអ្នកបាៃពព្បើប ុពណាណ េះ។  

1.8. ោរបញ្ចប់កិច្ច ព្រមពព្រៀងភាែ មៗ៖ ពយើងអាច្បញ្ចប់កិច្ច ព្រមពព្រៀងបាៃភាែ មៗ ពោយសដល់ោរជូ្ៃដាំណឹងដល់អ្នក ព្បសិៃពបើ 

(ក) អ្នកមិៃអាច្សងបាំណុល ឬកេ័យទុៃ ឬ (ខ) អ្នកបាំពាៃពលើោែរវកិច្ចណាមួយរបស់អ្នកតដលមិៃអាច្តកែព្មូវបាៃ 

ឬតដលពយើងបាៃសដល់ោរជូ្ៃដាំណឹងដល់អ្នកពដើមបីឱ្យតកែព្មូវ ពហើយអ្នកមិៃបាៃតកែព្មូវកន ុងរយៈពរល 14 

នថៃនៃោរជូ្ៃដាំណឹងពនាេះ ឬ (រ) ោរព្បព្រឹែតរបស់អ្នក ឬរបស់ៃរណាមាន ក់ពៅមជ្ឈមណឌ លតដលមាៃោរអ្ៃុញ្ជា ែ 

ឬោរអ្ពញ្ា ើញរីអ្នកមាៃលកខណៈមិៃសមព្សបៃឹងោរពព្បើព្បាស់ោរោិល័យ្មមតា ពហើយ (i) ោរព្បព្រឹែតពនាេះបៃត  

ពបើពទេះបីជាអ្នកទទួលបាៃោរជូ្ៃដាំណឹងពហើយក៏ពោយ ឬ (ii) ោរព្បព្រឹែតពនាេះមាៃលកខណៈព្រប់ព្ាៃ់ 

(ពៅកន ុងោររិែដ៏សមពហែុសលរបស់ពយើង) ពដើមបីសដល់ោរបញ្ចប់កិច្ច ព្រមពព្រៀងភាែ មៗ ឬ (ឃ) 

អ្នកកាំរុងបាំពាៃពលើកថាខណឌ  "អ្ៃុពោមតាមច្ាប់" ខាងពព្ោម។  

ព្បសិៃពបើពយើងបញ្ចប់កិច្ច ព្រមពព្រៀងពោយស្គរពហែុសលណាមួយដូច្តដលបាៃតច្ងពៅកន ុងកថាខណឌ ពៃេះ កន ុងរយៈពរល 
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នថៃនៃោរជូ្ៃដាំណឹងអ្ាំរីោរបញ្ចប់កិច្ច ព្រមពព្រៀងរបស់ពយើងកន ុងនាមជាោរទូទែ់កន ុងច្ាំៃួៃមួយតដលសរុបនថែទ ាំងអ្ស់ 

តដលៃឹងព្ែូវដល់ពរលបង់ ពហើយអ្នកៃឹងព្ែូវបង់ អ្ាំ ុងរយៈពរលពៅសល់តដលកិច្ច ព្រមពព្រៀងរបស់អ្នកៃឹងពៅមាៃ 

ព្បសិៃពបើពយើងមិៃបាៃបញ្ចប់វាពនាេះពទ។  អ្នកយល់ព្រមថា 

ោរទូទែ់ពៃេះឆៃ ុេះបញ្ជច ាំងអ្ាំរីោរបា ៃ់ស្គម ៃអ្ាំរីោរខូច្ខាែជាក់តសដងតដលសមពហែុសល 

តដលពយើងៃឹងទទួលកន ុងករណីតដលមាៃោរបញ្ចប់កិច្ច ព្រមពព្រៀងមុៃពរលកាំណែ់។ 

1.9. ពៅពរលកិច្ច ព្រមពព្រៀងជួ្លោរោិល័យបញ្ចប់៖ ពៅពរលកិច្ច ព្រមពព្រៀងបញ្ចប់ 

អ្នកព្ែូវតែចាកពច្ញរីកតៃែងព វ្ ើោររបស់អ្នកជាបនាៃ ៃ់ 

ពោយពរៀបច្ាំវាឱ្យមាៃលកខណៈដូច្ពរលតដលអ្នកជួ្លវារីដាំបូងតដរ។ 

ព្បសិៃពបើអ្នកបៃេល់ទុកព្ទរយសមបែត ិណាមួយពៅកន ុងមជ្ឈមណឌ ល ពយើងអាច្ៃឹងពបាេះបង់វាពចាលតាមវ ិ្ ីណាមួយ 

ពោយពយើងមិៃទទួលខុសព្ែូវរបស់ច្ាំពពាេះវា ឬដាំពណើរោរនៃោរលក់វាពនាេះពទ។ ព្បសិៃពបើអ្នកបៃតពព្បើកតៃែងពៃេះ 

ពៅពរលកិច្ច ព្រមពព្រៀងបាៃបញ្ចប់ អ្នកព្ែូវទទួលខុសព្ែូវច្ាំពពាេះោរខាែបង់ ោរទមទរ 

ឬោរទទួលខុសព្ែូវណាមួយតដលពយើងអាច្ៃឹងព វ្ ើព ើង ពោយស្គរអ្នកមិៃបាៃចាកពច្ញឱ្យទៃ់ពរលពវោ។  

1.10. លទធភារតដលអាច្ពសៃរបាៃ៖ អាព្ស័យពលើលទធភារសដល់ជូ្ៃ 

(តដលអាច្ៃឹងព្ែូវបាៃកាំណែ់ពៅកន ុងោរសពព្មច្ច្ិែតរបស់ពយើងតែមួយរែ់) 

អ្នកអាច្ពសៃរកិច្ច ព្រមពព្រៀងរបស់អ្នកពៅកតៃែងព វ្ ើោរពសេងពៅកន ុងបណាដ ញមជ្ឈមណឌ លរបស់ IWG 

តដលោរទូទែ់តសនកហិរញ្ា វែថ ុរបស់អ្នកពៅដតដល (ឬពកើៃព ើង) ពហើយោរពសៃរតបបពៃេះមិៃព្ែូវបាៃពព្បើ 

ពដើមបីបៃតកិច្ច ព្រមពព្រៀងតដលមាៃព្ស្គប់ពនាេះពទ។ 

ោរពសៃរតបបពៃេះអាច្ៃឹងែព្មូវឱ្យមាៃោរបញ្ច លូពៅកន ុងកិច្ច ព្រមពព្រៀងថមី។ 

2. ោរពព្បើព្បាស់មជ្ឈមណឌ ល៖ 

2.1. ព្បែិបែត ិោរអាជ្ីវកមម៖ 

អ្នកមិៃអាច្បៃតអាជ្ីវកមមតដលព្បកួែព្បតជ្ងជាមួយអាជ្ីវកមមរបស់ពយើងកន ុងោរសតល់ពសវាកមមោរោិល័យ 

ៃិងោរងារតដលអាច្បែ់តបៃបាៃ។  ពសវាកមមរបស់ពយើងព្បតហលជាមិៃព្ែូវបាៃលក់ព ើងវញិពទ 

ឬពបើមិៃដូពច្នេះពទព្ែូវបាៃចាែ់តាាំងពោយអ្នកពៅឱ្យភារីទីបីណាមួយ។ អ្នកមិៃអាច្ពព្បើព ម្ េះរបស់ពយើង 

(ឬស្គខារបស់ពយើង) កន ុងវ ិ្ ីណាមួយទក់ទងៃឹងអាជ្ីវកមមរបស់អ្នក។ 

អ្នកព្ែូវបាៃអ្ៃុញ្ជា ែឱ្យពព្បើអាសយោា ៃនៃមជ្ឈមណឌ លជាអាសយោា ៃោរោិល័យតដលបាៃច្ុេះព ម្ េះរបស់អ្នកតែប ុពណាណ េះ 

ព្បសិៃពបើវាព្ែូវបាៃអ្ៃុញ្ជា ែពោយច្ាប់ទាំងរីរ 

ពហើយព្បសិៃពបើពយើងបាៃសតល់ឱ្យអ្នកៃូវោរយល់ព្រមជាោយលកខណ៍អ្កេរជាមុៃ (សតល់ឱ្យរដាបាល 

មាៃោររិែនថែបតៃថមសព្មាប់ពសវាកមមពៃេះ តដលអាច្ព្ែូវបាៃរកពឃើញពៅកន ុង ច្ាប់សៃេះ) ។ 

អ្នកព្ែូវតែពព្បើកតៃែងស្គន ក់ពៅសព្មាប់ពាលបាំណងអាជ្ីវកមមោរោិល័យប ុពណាណ េះ។ 

ព្បសិៃពបើពយើងសពព្មច្ថាសាំពណើសព្មាប់ពសវាកមមជាក់ោក់ណាមួយរឺពលើស រួកពយើងកក់ទុកសិទធិកន ុងោររិែនថែបតៃថម។ 

ពដើមបីធានាថាមជ្ឈមណឌ លសតល់ៃូវបរោិោសោរងារដ៏លអសព្មាប់ទាំងអ្ស់ាន  

ពយើងសូមពសន ើឱ្យអ្នកកាំណែ់ោរចូ្លពមើលពព្ច្ើៃពរកពោយសមាជ្ិកស្គធារណៈ។   

2.2. កតៃែងព វ្ ើោរ 



2.2.1. ោរតកតព្ប ឬោរខូច្ខាែ៖ អ្នកព្ែូវទទួលខុសព្ែូវច្ាំពពាេះោរខូច្ខាែណាមួយតដលអ្នកបាៃបងកព ើង 

ឬអ្នកពសេងពៅកន ុងមជ្ឈមណឌ លតដលមាៃោរអ្ៃុញ្ជា ែរីអ្នក មិៃថាបាៃបញ្ជា ក់ច្ាស់ោស់ ឬពោយព្បពោល 

ពោយរមួទាំងៃិពោជ្ិែ អ្នកព  ោរ ៃិង/ឬភាន ក់ងារទាំងអ្ស់ជាពដើម។  

2.2.2. ោរដាំព ើងព្បរ័ៃធរ័ែ៌មាៃវទិា៖ 

ពយើងមាៃពមាទៃភារជាខាែ ាំងច្ាំពពាេះពហោា រច្នាសមព ័ៃធ ព្បរ័ៃធរ័ែ៌មាៃវទិារបស់ពយើង ៃិងោរតថទាំរបស់តសនកពៃេះ 

ដូពច្នេះពហើយអ្នកមិៃព្ែូវដាំព ើងោរែភាា ប់តខេោប ព្បរ័ៃធរ័ែ៌មាៃវទិា 

ឬទូររមនារមៃ៍ណាមួយពោយាម ៃោរយល់ព្រមរីពយើងពនាេះពទ 

តដលពយើងអាច្បដិពស្ពៅកន ុងឆនាៃ ៃុសិទធិរបស់ពយើងបាៃ។ ជាលកខខណឌ សព្មាប់ោរយល់ព្រមរបស់ពយើង 

អ្នកព្ែូវអ្ៃុញ្ជា ែឱ្យពយើងរិៃិែយពមើលោរដាំព ើងណាមួយ (ឧទហរណ៍ ព្បរ័ៃធ ព ែ្ ើង ឬរ័ែ៌មាៃវទិាជាពដើម) 

ៃិងបញ្ជា ក់ថាោរដាំព ើងតបបពៃេះមិៃរំខាៃដល់ោរពព្បើព្បាស់កតៃែងព វ្ ើោររបស់អ្ែិថិជ្ៃពសេងពទៀែ ឬពយើង 

ឬមាច ស់អ្ារពនាេះពទ។ នថែពសវាសព្មាប់ោរដាំព ើង ៃិងោរផ្លដ ច្់រឺជាទាំៃួលខុសព្ែូវរបស់អ្នក។  

2.2.3. ោរពព្បើព្បាស់កតៃែងស្គន ក់ពៅ៖ 

កិច្ច ព្រមពព្រៀងមួយៃឹងរាយបញ្ា ីកតៃែងស្គន ក់ពៅតដលពយើងតបងតច្កដាំបូងសព្មាប់ោរពព្បើព្បាស់របស់អ្នក។ 

អ្នកៃឹងមាៃសិទធិមិៃផ្លត ច្់មុខច្ាំពពាេះបៃៃប់តដលបាៃតបងតច្កឱ្យអ្នក។ កតៃែងស្គន ក់ពៅជាែុព វ្ ើោររមួាន  

វាអាច្ពព្បើបាៃសព្មាប់បុរាលតែមាន ក់ មិៃអាច្តច្ករំតលកកន ុងច្ាំពណាមបុរាលពព្ច្ើៃនាក់បាៃពទ។ មតងមាក ល 

ពដើមបីធានាបាៃៃូវោរដាំពណើរោរព្បកបពោយព្បសិទធភារនៃមជ្ឈមណឌ ល 

ពយើងព្បតហលជាព្ែូវតបងតច្កកតៃែងព វ្ ើោរពៅពសេងៗាន  (រមួទាំងោរតបងតច្កព ើងវញិៃូវែុព វ្ ើោររមួាន ) ជូ្ៃអ្នក 

ប ុតៃតវាៃឹងមាៃទាំហាំសមមូលសមពហែុសល 

ពហើយពយើងៃឹងជូ្ៃដាំណឹងដល់អ្នកអ្ាំរីកតៃែងព វ្ ើោរពៅពសេងៗាន ជាមុៃ។  

2.2.4. ោរចូ្លពព្បើកតៃែងព វ្ ើោរ៖ ពដើមបីរកាឱ្យបាៃៃូវកព្មិែពសវាកមមខពស់ 

ពយើងអាច្ៃឹងព្ែូវចូ្លពៅកតៃែងព វ្ ើោររបស់អ្នក ពហើយអាច្ៃឹងព វ្ ើតបបពៃេះព្រប់ពរល រមួទាំងពៅពរលមាៃអាសៃន  

ពរលសមាអ ែ ៃិងោររិៃិែយពមើល ឬពដើមបីលក់កតៃែងព វ្ ើោរពៃេះបៃត  

ព្បសិៃពបើអ្នកបាៃសដល់ោរជូ្ៃដាំណឹងអ្ាំរីោរបញ្ចប់រចួ្ពហើយ។ 

ពយើងៃឹងរាោមពាររតាមៃីែិវ ិ្ ីសុវែថ ិភារតដលសមព្សបរបស់អ្នក 

ពដើមបីោរពារោរសមាៃ ែ់នៃអាជ្ីវកមមរបស់អ្នកជាៃិច្ច។  

2.2.5. ោរព វ្ ើោរច្ល័ែ៖ អ្នកអាច្ពព្បើោរោិល័យរបស់អ្នកតដលបាៃកាំណែ់សព្មាប់ោរព វ្ ើោរច្ល័ែ 

(មិៃរមួបញ្ច លូែុោរោិល័យព វ្ ើោររមួ)។ 

ោរព វ្ ើោរច្ល័ែព្ែូវបាៃកាំណែ់ជាោរមាៃបុរាលពព្ច្ើៃនាក់ច្ុេះព ម្ េះពោយពព្បើសិទធិចូ្លពព្បើោរោិល័យរបស់អ្នកជា

ជាងច្ាំៃួៃមៃុសេអ្ែិបរមាជាក់ោក់តដលព្ែូវបាៃអ្ៃុញ្ជា ែសព្មាប់ោរោិល័យពនាេះពៅពរលណាមួយ។ 

ោរព្រប់ព្រងបុរាលតដលចូ្លពព្បើោរោិល័យរបស់អ្នករឺជាទាំៃួលខុសព្ែូវរបស់អ្នក 

ៃិងរួរតែព្ែូវបាៃព្រប់ព្រងតាមរយៈរណៃីពលើអ្ុីៃ្ឺណិែរបស់អ្នក។ ពទេះពរលណាក៏ពោយ 

ក៏ច្ាំៃួៃបុរាលតដលព វ្ ើោរពៅោរោិល័យរបស់អ្នកមិៃអាច្ពលើសរីច្ាំៃួៃមៃុសេអ្ែិបរមាតដលព្ែូវបាៃអ្ៃុញ្ជា ែ

ពនាេះពទ។ នថែពសវាព្បចាាំតខបតៃថមសព្មាប់ោរព វ្ ើោរច្ល័ែៃឹងព្ែូវទូទែ់ពោយអ្នកសព្មាប់បុរាលមាន ក់ៗ 

តដលបាៃច្ុេះព ម្ េះពលើសរីច្ាំៃួៃមៃុសេអ្ែិបរមាតដលព្ែូវបាៃអ្ៃុញ្ជា ែ។ 

អាច្រកពឃើញនថែពសវាពៃេះពៅកន ុងបទបញ្ជា នសៃកន ុង។  

2.3. សមាជ្ិកភារ៖ 

2.3.1. ព្បសិៃពបើអ្នកបាៃជាវកិច្ច ព្រមពព្រៀងសមាជ្ិភារ 

អ្នកៃឹងមាៃសិទធិចូ្លពព្បើមជ្ឈមណឌ លតដលចូ្លរមួទាំងអ្ស់ទូទាំងរិ្រពោក អ្ាំ ុងពមា ងព វ្ ើោរតាមសតង់ោរ 

ៃិងអាព្ស័យពលើលទធភារសដល់ជូ្ៃ។   ព្បសិៃពបើអ្នកច្ង់ស្គន ក់ពៅពព្ោយពមា ងព វ្ ើោរ 

សូមជ្តជ្កជាមួយព្កមុោរងារសហរមៃ៍សព្មាប់ោរតណនាាំអ្ាំរីោរពព្បើព្បាស់ 

ៃិងលទធភារពព្បើព្បាស់ពព្ោយពមា ងព វ្ ើោរ។ 

2.3.2. ោរពព្បើព្បាស់សមាជ្ិកភារ៖ ោរពព្បើព្បាស់ព្ែូវបាៃវាស់កព្មិែជាពរៀងរាល់នថៃ 

ពហើយនថៃតដលមិៃបាៃពព្បើព្បាស់មិៃអាច្យកមកពព្បើពៅតខបនាៃ ប់បាៃពទ។ សមាជ្ិកភារមិៃអាច្ពព្បើ 

ពដើមបីជ្ាំៃួសកតៃែងព វ្ ើោរពរញពមា ងបាៃពទ 

ពហើយកតៃែងព វ្ ើោរទាំងអ្ស់ព្ែូវតែសមាអ ែឱ្យស្គអ ែពព្ោយពរលបញ្ចប់ពៅនថៃៃីមួយៗ។ 

អ្នកទទួលខុសព្ែូវទ ាំងព្សងុច្ាំពពាេះសមាា រៈរបស់អ្នកពៅកន ុងមជ្ឈមណឌ លព្រប់ពរលទាំងអ្ស់។ 

ពយើងមិៃទទួលខុសព្ែូវច្ាំពពាេះព្ទរយសមបែត ិណាមួយតដលទុកពចាលពោយាម ៃអ្នកពមើលព ើយ។ 



ព្បសិៃពបើអ្នកពព្បើសិទធិជាសមាជ្ិកភារពលើសច្ាំៃួៃ ពយើងៃឹងរិែនថែពព្បើព្បាស់បតៃថមរីអ្នក។ អ្នកអាច្នាាំព្ញៀវបាៃ 1 

នាក់មកពោយមិៃរិែនថែ (អាព្ស័យពលើោរពព្បើព្បាស់តដលសមព្សប)។ 

រាល់ព្ញៀវពព្ោយៗពទៀែៃឹងែព្មូវឱ្យទិញសាំបុព្ែមួយនថៃពដើមបីចូ្លពព្បើព្បាស់។  

2.3.3. កន ុងនាមជាសមាជ្ិក 

អ្នកមិៃអាច្ពព្បើមជ្ឈមណឌ លណាមួយជាអាសយោា ៃអាជ្ីវកមមរបស់អ្នកពោយាម ៃោរយល់ព្រមរីោរោិល័យអ្មជា

មួយ ឬោរោិល័យៃិមម ិែពៅៃឹងកតៃែងពនាេះពទ។ 

រាល់ោរពព្បើព្បាស់អាសយោា ៃមជ្ឈមណឌ លពព្ោមរបូភារតបបពៃេះៃឹងបណាដ លឱ្យមាៃោរច្ុេះព ម្ េះពោយសវ ័យព្បវែត ិ

ពៅកន ុងសលិែសលោរោិល័យៃិមម ិែសព្មាប់រយៈពរលជួ្លដូច្ាន   

ពៅៃឹងសមាជ្ិកភាររបស់អ្នក ពហើយអ្នកៃឹងទទួលបាៃវកិកយបព្ែពៅតាមព្បព្ទពនាេះសងតដរ។ 

2.4. កតៃែងព វ្ ើោរពៅពរលមាៃអាសៃន៖ 

ពសវាកមមកតៃែងព វ្ ើោរពៅពរលមាៃអាសៃន ព្ែូវបាៃព្រប់ព្រងពោយលកខខណឌ ទាំងពៃេះ 

រមួមាៃជាអាទិ៍ទាំៃួលខុសព្ែូវរបស់ពយើងច្ាំពពាេះអ្នក ៃិងោរធានារា៉ា ប់រង។  

ពសវាកមមពៃេះព្ែូវបាៃលមអ ិែបតៃថមពៅកន ុងោរតណនាាំអ្ាំរីពសវាកមមកតៃែងព វ្ ើោរពៅពរលមាៃអាសៃន  

តដលមាៃសដល់ជូ្ៃតាមោរពសន ើសុាំ។   

2.5. ោរអ្ៃុវែតច្ាប់៖ អ្នកព្ែូវអ្ៃុវែតតាមច្ាប់ 

ៃិងបទបញ្ាែត ិតដលពាក់រ័ៃធទ ាំងអ្ស់ពៅកន ុងោរព្បែិបែត ិនៃអាជ្ីវកមមរបស់អ្នក។ 

អ្នកមិៃព្ែូវព វ្ ើអ្វ ើតដលអាច្ៃឹងរំខាៃដល់ោរពព្បើព្បាស់មជ្ឈមណឌ លរបស់ពយើង ឬអ្នកដនទពនាេះពទ 

(រមួទាំងោរព វ្ ើយុទធនាោរពោសនាៃពោបាយ ឬសកមមភារអ្សីល្ម៌ជាពដើម) បងកឱ្យមាៃបញ្ជា  ឬរំខាៃ 

ឬបងកឱ្យមាៃោរខាែបង់ ឬខូច្ខាែច្ាំពពាេះពយើង (រមួទាំងោរប េះពាល់ដល់ពករ ដិ៍ព ម្ េះ) 

ឬច្ាំពពាេះមាច ស់អ្ច្លៃព្ទរយពៅកន ុងអ្ារ។ ព្បសិៃពបើពយើងទទួលបាៃតណនាាំរីអាជាញ ្ររោា ្ិបាល 

ឬស្គថ ប័ៃៃីែិបញ្ាែត ិពសេងពទៀែថាមាៃោរសងេ័យពោយសមព្សបថាអ្នកកាំរុងព វ្ ើសកមមភារបទពលម ើសពៅកន ុងមជ្ឈមណឌ

ល ឬអ្នក កាំរុង ឬព្ែូវរងៃូវោរោក់ទណឌ កមមណាមួយរីរោា ្ិបាល 

ពនាេះពយើងៃឹងមាៃសិទធិបញ្ឈប់រាល់កិច្ច ព្រមពព្រៀងទាំងអ្ស់របស់អ្នកតដលមាៃព្បសិទធិភារភាែ មៗ។ អ្នកទទួលស្គា ល់ថា 

រាល់ោរបាំពាៃតដលព វ្ ើព ើងពោយអ្នកពលើកថាខណឌ ពៃេះអាច្ៃឹងបងកជាោរខកខាៃអ្ៃុវែតតាមកិច្ច ព្រមពព្រៀង 

តដលសដល់សិទធិឱ្យពយើងបញ្ចប់កិច្ច ព្រមពព្រៀងរបស់អ្នកពោយាម ៃោរជូ្ៃដាំណឹងបតៃថម។  

2.6. ពាណិជ្ាកមម ព្បកបពោយព្កមសីល្ម៌៖ ពយើង ៃិងអ្នកៃឹងអ្ៃុវែត ព្រប់ពរលទាំងអ្ស់ៃូវច្ាប់ព្បឆាំងៃឹងទសករ 

ច្ាប់ព្បឆាំងៃឹងោរសូកបា ៃ់ ៃិងច្ាប់ព្បឆាំងៃឹងអ្ាំពរើរុករលួយតដលពាក់រ័ៃធទ ាំងអ្ស់។ 

2.7. ោរោរពារទិៃនៃ័យ៖  

2.7.1 រាល់ភារីព្ែូវពាររតាមច្ាប់ោរពារទិៃនៃ័យជា្រមាៃទាំងអ្ស់។ 

មូលោា ៃតដលពយើងៃឹងដាំពណើរោរទិៃនៃ័យផ្លៃ ល់ខៃ ៃួរបស់អ្នកព្ែូវបាៃកាំណែ់ពៅកន ុងពាលោរណ៍ឯកជ្ៃភាររបស់

ពយើង (មាៃពៅពលើពរហទាំរ័ររបស់ពយើងពៅ www.iwgplc.com/clientprivacypolicy  

2.7.2 អ្នកទទួលស្គា ល់ ៃិងយល់ព្រមឱ្យពយើងអាច្ព្បមូល ៃិងដាំពណើរោរទិៃនៃ័យផ្លៃ ល់ខៃ ៃួពាក់រ័ៃធៃឹងអ្នក 

ៃិង/ឬបុរាលិករបស់អ្នក អ្ាំ ុងរយៈពរលនៃកិច្ច ព្រមពព្រៀងសដល់ពសវាកមមរបស់ពយើងជាមួយអ្នក។ 

ទិៃនៃ័យផ្លៃ ល់ខៃ ៃួតបបពៃេះៃឹងព្ែូវបាៃដាំពណើរោរ ពោយអ្ៃុពោមតាមពាលោរណ៍ឯកជ្ៃភាររបស់ពយើង។ 

ពៅកតៃែងតដលអ្នកសដល់ទិៃនៃ័យពៃេះដល់ពយើង អ្នកៃឹងធានាថាអ្នកមាៃោរយល់ព្រម 

ៃិងោរជូ្ៃដាំណឹងចាាំបាច្់រចួ្ជាពព្សច្ ពដើមបីអ្ៃុញ្ជា ែសព្មាប់សកមមភារពៃេះ។  

2.8. ៃិពោជ្ិែ៖ ភារីទាំងរីរៃឹងមាៃកិច្ច ព្រមពព្រៀងដ៏លអកន ុងោរបណុ្េះបណាដ លបុរាលិក ដូពច្នេះភារីមាខ ងៗមិៃអាច្ទរព្បាក់ 

ឬសដល់ោរងារដល់បុរាលិករបស់ភារីមាខ ងពទៀែតដលព វ្ ើោរពៅកន ុងមជ្ឈមណឌ លពោយព្បោរណាមួយបាៃព ើយ 

(ឬសព្មាប់រយៈពរល 3 តខ បនាៃ ប់រីៃិពោជ្ិែបាៃោឈប់រីោរងាររបស់ពរ)។ 

ពដើមបីសងភារីមាខ ងពទៀែសព្មាប់ោរបណុ្េះបណាដ ល ៃិងោរច្ាំណាយពលើោរវៃិិពោរ 

ព្បសិៃពបើភារីខាងណាមួយបាំពាៃពលើកថាខណឌ ពៃេះ 

ពនាេះភារីតដលបាំពាៃៃឹងច្ាំណាយតាមោរទមទររបស់ភារីមាខ ងពទៀែ តដលពសម ើៃឹងព្បាក់ពបៀវែេរ៍ 6 

តខរបស់ៃិពោជ្ិែតដលពាក់រ័ៃធ។  

2.9. ោរសមាៃ ែ់៖ រយៈពរលជួ្លនៃកិច្ច ព្រមពព្រៀងរឺជាោរសមាៃ ែ់។ 

ភារីទាំងរីរមិៃអាច្បងាា ញកិច្ច ព្រមពព្រៀងពៃេះពោយាម ៃោរយល់ព្រមរីភារីមាខ ងពទៀែបាៃពទ 



លុេះព្តាតែែព្មូវឱ្យមាៃោរព វ្ ើតបបពៃេះពោយច្ាប់ ឬពោយម្ៃត ីអ្ជាញ ្រ។ ោែរវកិច្ចពៃេះព្ែូវបៃតអ្ៃុែតរយៈពរល 3 ឆន ាំ 

បនាៃ ប់រីកិច្ច ព្រមពព្រៀងបញ្ចប់។ 

2.10. ោរព្បរល់ភារកិច្ច៖ កិច្ច ព្រមពព្រៀងរឺកមមសិទធិផ្លៃ ល់ខៃ ៃួរបស់អ្នក 

ៃិងមិៃអាច្ពសៃរពៅៃរណាមាន ក់ពសេងពទៀែពោយាម ៃោរយល់ព្រមរីពយើងជាមុៃបាៃពទ 

លុេះព្តាតែោរពសៃរពៃេះព្ែូវបាៃែព្មូវពោយច្ាប់។ ពទេះជាោ ងណាក៏ពោយ 

ពយើងៃឹងមិៃបដិពស្ច្ាំពពាេះោរយល់ព្រមរបស់ពយើងពោយមិៃមាៃពហែុសលកន ុងោរព្បរល់ភារកិច្ចពៅបុព្ែសមពៃធ ពនាេះ

ពទ ព្បសិៃពបើអ្នកអ្ៃុវែតៃូវទព្មង់សដង់ោរនៃោរព្បរល់ភារកិច្ចរបស់ពយើង។ ពយើងអាច្ពសៃររាល់កិច្ច ព្រមពព្រៀង 

ៃិងច្ាំៃួៃទឹកព្បាក់ទាំងអ្ស់តដលអ្នកបាៃបង់ តាមកិច្ច ព្រមពព្រៀងពៅសមាជ្ិកពសេងពទៀែនៃព្កមុរបស់ពយើង។ 

2.11. ច្ាប់ពាក់រ័ៃធ ៖ កិច្ច ព្រមពព្រៀងព្ែូវបាៃបកព្ស្គយ 

ៃិងអ្ៃុវែតពោយអ្ៃុពោមតាមច្ាប់នៃទីកតៃែងតដលមជ្ឈមណឌ លសថ ិែពៅ 

ពព្ៅតែរីយុតាត ្ិោរជាក់ោក់មួយច្ាំៃួៃតដលព្ែូវបាៃលមអ ិែពៅកន ុងបទបញ្ជា នសៃកន ុងពៃេះ។ ពយើង 

ៃិងអ្នកទទួលយកតដៃសមែថកិច្ចផ្លដ ច្់មុខនៃែុោោរនៃយុតាត ្ិោរពនាេះ។ ព្បសិៃពបើរាល់បញ្ាែត ិនៃព្បោរ 

ៃិងលកខខណឌទាំងពៃេះព្ែូវបាៃចាែ់ទុកជាពមាឃ ឬមិៃអាច្អ្ៃុវែតបាៃពព្ោមច្ាប់តដលពាក់រ័ៃធ  

ោរបញ្ាែត ិពសេងពទៀែៃឹងពៅតែចូ្លជា្រមាៃដតដល។  

3. ោរធានារា៉ា ប់រង ៃិងោរទទួលខុសព្ែូវរបស់ពយើងច្ាំពពាេះអ្នក 

3.1. វវសិ្គលភារនៃោរទទួលខុសព្ែូវរបស់ពយើង៖ សថ ិែពៅវសិ្គលភារអ្ែិបរមាតដលបាៃអ្ៃុញ្ជា ែពោយច្ាប់តដលពាក់រ័ៃធ  

ពយើងមិៃទទួលខុសព្ែូវច្ាំពពាេះអ្នកទក់ទងៃឹងោរខាែបង់ 

ឬខូច្ខាែណាមួយតដលអ្នកទទួលរងពាក់រ័ៃធៃឹងកិច្ច ព្រមពព្រៀង ពោយរមួទាំងោរខាែបង់ 

ឬខូច្ខាែណាមួយតដលពកើែព ើងជាលទធសលនៃោរខកខាៃរបស់ពយើងកន ុងោរសដល់ពសវាកមម  

ពោយស្គរតែបញ្ជា បពច្ចកពទស កូដកមម  ឬព្រឹែត ិោរណ៍ពសេងពទៀែតដលពយើងមិៃអាច្ព្រប់ព្រងបាៃ 

លុេះព្តាតែពយើងបាៃព វ្ ើសកមមភារពោយពច្ែនា ឬបាៃព វ្សព្បតហស។  ពទេះសថ ិែកន ុងករណីណាក៏ពោយ 

ពយើងៃឹងមិៃទទួលខុសព្ែូវច្ាំពពាេះោរខាែបង់ ឬខូច្ខាែណាមួយពនាេះពទ 

លុេះព្តាតែអ្នកសដល់ោរជូ្ៃដាំណឹងជាោយលកខណ៍អ្កេរ ៃិងសដល់ពរលពវោសមព្សបកន ុងកព្មិែណាមួយមកពយើង 

ពដើមបីឱ្យពយើងតកែព្មូវវា។ 

ព្បសិៃពបើពយើងទទួលខុសព្ែូវច្ាំពពាេះោរខកខាៃមិៃបាៃសដល់ពសវាកមមណាមួយដល់អ្នកតដលសថ ិែពព្ោមកិច្ច ព្រមពព្រៀង

ពៃេះ ៃិងអាព្ស័យពលើោរដកពច្ញ ឬោរកព្មិែតដលបាៃកាំណែ់ភាែ មៗខាងពព្ោម 

ពយើងៃឹងទូទែ់រាល់ោរច្ាំណាយបតៃថមជាក់តសដង ៃិងសមព្សប 

តដលអ្នកបាៃព វ្ ើព ើងកន ុងោរទទួលបាៃពសវាកមមដូច្ាន  ឬព្សពដៀងាន រីកតៃែងពសេង។  

3.2. ោរធានារា៉ា ប់រងរបស់អ្នក៖ 

វារឺជាោរទទួលខុសព្ែូវរបស់អ្នកកន ុងោរពរៀបច្ាំោរធានារា៉ា ប់រងច្ាំពពាេះព្ទរយសមបែត ិតដលអ្នកនាាំយកមកកន ុងមជ្ឈមណឌ ល 

ច្ាំពពាេះោរបពងាា េះតដលអ្នកពសញើ ឬទទួលបាៃ ៃិងច្ាំពពាេះទាំៃួលខុសព្ែូវរបស់អ្នកច្ាំពពាេះៃិពោជ្ិែរបស់អ្នក 

ៃិងច្ាំពពាេះភារីទីបី។ ពយើងសូមតណនាាំឱ្យអ្នកពរៀបច្ាំោរធានារា៉ា ប់រងតបបពៃេះឱ្យបាៃរចួ្រាល់។ 

3.3. ោែរវកិច្ច  ៃិងពសវាកមមតសនករ័ែ៌មាៃវទិា៖  

ពទេះបីជាពយើងបាៃពរៀបច្ាំព្បូែូកូលអ្ុីៃ្ឺណិែព្បកបពោយសុវែថ ិភាររចួ្រាល់ 

ៃិងរាោមសដល់ជូ្ៃោរែភាា ប់អ្ុីៃ្ឺណិែពោយរលូៃក៏ពោយ ក៏ពយើងមិៃព វ្ ើោរែាំណាងណាមួយ 

ៃិងមិៃអាច្ធានាៃូវកព្មិែនៃោរែភាា ប់ពថរណាមួយពៅោៃ់បណាដ ញរបស់ពយើង ឬពៅអ្ុីៃ្ឺណិែ 

ព្រមទាំងមិៃធានាៃូវកព្មិែសុវែថ ិភារនៃទិៃនៃ័យ ៃិងរ័ែ៌មាៃរបស់វា តដលអ្នកទុកច្ិែតពលើវាពនាេះពទ។ 

អ្នករួរតែតកសព្មួលវធិាៃោរតសនកសុវែថ ិភារណាមួយ (ដូច្ជាោរអ្ុីៃព្រីប) 

តដលអ្នកពជ្ឿជាក់ថាសមព្សបៃឹងអាជ្ីវកមមរបស់អ្នក។ ដាំពណាេះព្ស្គយផ្លដ ច្់មុខ 

ៃិងតែមួយរែ់របស់អ្នកទក់ទងៃឹងបញ្ជា នៃោរែភាា ប់តដលបាៃោែ់បៃថយ 

តដលសថ ិែពៅកន ុងោរព្រប់ព្រងសមព្សបរបស់ពយើងរឺពដើមបីឱ្យពយើងអាច្ពោេះព្ស្គយបញ្ជា ពៅកន ុងពរលពវោសមព្សបណាមួ

យ បនាៃ ប់រីមាៃោរជូ្ៃដាំណឹងរីអ្នកមកោៃ់ពយើង។  

3.4. ោរមិៃរាប់បញ្ច លូនៃោរខាែបង់តដលបាៃពកើែព ើង៖ ពទេះកន ុងករណីណាក៏ពោយ 

ពយើងមិៃទទួលខុសព្ែូវពលើអ្នកច្ាំពពាេះោរខាែបង់នៃអាជ្ីវកមម  ោរខាែបង់ព្បាក់ច្ាំពណញ 

ោរខាែបង់ោរសៃេ ាំព្បាក់តដលបាៃរំរឹងទុក ោរបាែ់បង់ ឬខូច្ខាែពលើទិៃនៃ័យ ោរអ្េះអាងរបស់ភារីទីបី 

ឬរាល់ោរខាែបង់តដលបាៃពកើែព ើងព ើយ។ ពយើងសូមតណនាាំឱ្យអ្នកធានាច្ាំពពាេះោរខាែបង់ ោរខូច្ខាែ 

ោរច្ាំណាយ ឬោរទទួលខុសព្ែូវតដលអាច្ពកើែមាៃព ើងទាំងអ្ស់ពៃេះ។ 



3.5. ោរកព្មិែតសនកហិរញ្ា វែថ ុច្ាំពពាេះោរទទួលខុសព្ែូវរបស់ពយើង៖ ពៅព្រប់ករណីទាំងអ្ស់ 

ោរទទួលខុសព្ែូវរបស់ពយើងច្ាំពពាេះអ្នករឺអាព្ស័យពលើោរកព្មិែខាងពព្ោម៖ 

3.5.1. មិៃមាៃោរកព្មិែច្ាំពពាេះោររងរបួសសៃ វូោយ ឬោរស្គែ ប់ពទ 

3.5.2. ទឹកព្បាក់អ្ែិបរមារហូែដល់ 1 ោៃ GBP (ឬ 1.5 ោៃដុោែ រអាពមរកិ ឬ 1 ោៃអ្ុឺរ៉ា ូ

ឬមាៃច្ាំៃួៃពសម ើរបូិយបណណ កន ុងព្សកុពសេងពទៀែ) សព្មាប់ព្រឹែត ិោរណ៍ណាមួយ 

ឬបណុ្ាំព្រឹែត ិោរណ៍តដលពាក់រ័ៃធទ ាំងឡាយច្ាំពពាេះោរខូច្ខាែដល់ព្ទរយសមបែត ិផ្លៃ ល់ខៃ ៃួរបស់អ្នក ៃិង 

3.5.3. ទក់ទងៃឹងោរខាែបង់ ឬខូច្ខាែណាមួយពសេងពទៀែ វាអាច្ពកើៃដល់ច្ាំៃួៃអ្ែិបរមាពសម ើៃឹង 125% 

នៃនថែសរុបតដលបាៃទូទែ់ពៅច្ពនាែ េះោលបរពិច្េទតដលពសវាកមមសថ ិែពព្ោមកិច្ច ព្រមពព្រៀងតដលបាៃចាប់ពសដើម 

ៃិងោលបរពិច្េទពៅនថៃតដលោរទមទរជាសាំណួរពកើែព ើង ឬព្បសិៃពបើមាៃច្ាំៃួៃពព្ច្ើៃជាងពៃេះ 

សព្មាប់កិច្ច ព្រមពព្រៀងោរោិល័យតែប ុពណាណ េះ 50,000 GBP / 100,000 ោៃដុោែ រអាពមរកិ / 66,000 អ្ុឺរ៉ា ូ

(ឬែនមែសមមូលនៃរបូិយបណណ កន ុងព្សកុ)។ 

4. នថែពសវា 

4.1. ព្បាក់កក់សព្មាប់ពសវាកមម/ព្បាក់កក់៖ 

ពយើងជាអ្នករកាទុកព្បាក់កក់សព្មាប់ពសវាកមម/ព្បាក់កក់របស់អ្នកពោយាម ៃោរព្បាក់ 

តដលជាោរធានាសុវែថ ិភារសព្មាប់ោរបាំពរញោែរវកិច្ចទ ាំងអ្ស់របស់អ្នកតដលសថ ិែពព្ោមកិច្ច ព្រមពព្រៀង។ 

សាំពណើទាំងអ្ស់តដលសុាំបងវ ិលព្បាក់កក់វញិព្ែូវតែព វ្ ើព ើងតាមរយៈរណៃីពៅពលើបណាដ ញអ្ុីៃ្ឺណិែ ឬកមម វ ិ្ ីរបស់អ្នក 

តដលព្បាក់កក់សព្មាប់ពសវាកមម/ព្បាក់កក់ ឬសមែុលយណាមួយៃឹងព្ែូវបាៃដាំពណើរោរកន ុងរយៈពរល 30 នថៃ 

បនាៃ ប់រីកិច្ច ព្រមពព្រៀងរបស់អ្នកបាៃបញ្ចប់ ៃិងពៅពរលតដលអ្នកបាៃទូទែ់រណៃីរបស់អ្នករចួ្ពហើយ។ 

ពយើងៃឹងោែ់រាល់នថែពសវាតដលមិៃទៃ់បាៃទូទែ់ ៃិងោរច្ាំណាយពសេងពទៀែអាព្ស័យពលើពយើង 

មុៃពរលបងវ ិលសងសមែុលយពៅអ្នកវញិ។ ពយើងៃឹងែព្មូវឱ្យអ្នកបង់ព្បាក់កក់បតៃថម 

ព្បសិៃពបើែនមែោរោិល័យៃិមម ិែ/ោរោិល័យព្បចាាំតខពកើៃព ើងពៅពរលអ្នកបៃតោរជួ្ល 

នថែពសវាមិៃទៃ់បាៃទូទែ់ពលើសព្បាក់កក់សព្មាប់ពសវាកមម/ព្បាក់កក់តដលបាៃរកាទុក 

ៃិង/ឬអ្នកខកខាៃមិៃបាៃទូទែ់វកិកយបព្ែជាញឹកញាប់ ពៅពរលដល់កាំណែ់។ 

4.2. រៃធ  ៃិងោររិែនថែអាករ៖  អ្នកយល់ព្រមព វ្ ើោរទូទែ់ភាែ មៗច្ាំពពាេះ (i) ោរលក់ទាំងអ្ស់ ោរពព្បើព្បាស់ រោា ករ 

ោរពព្បើព្បាស់ ៃិងរាល់រៃធ ពសេងពទៀែ ព្រមទាំងនថែអ្ជាញ បណណ តដលែព្មូវឱ្យអ្នកទូទែ់ជាមួយអាជាញ ្ររោា ្ិបាលណាមួយ 

(ពហើយតាមោរពសន ើសុាំរបស់ពយើង អ្នកៃឹងសដល់្សត ុតាងនៃោរទូទែ់ព្បាក់តបបពៃេះដល់ពយើង) ៃិង (ii) 

រៃធទាំងឡាយតដលពយើងបាៃទូទែ់ជាមួយអាជាញ ្ររោា ្ិបាលរឺសព្មាប់កតៃែងព វ្ ើោររបស់អ្នក តដលចាាំបាច្់ 

រមួទាំងព្បាក់ច្ាំណូលសរុបទាំងឡាយ រៃធពលើោរងារ ៃិងោរជួ្ល រៃធពលើអ្ច្លៃព្ទរយរបូីផ្លៃ ល់ខៃ ៃួ 

រៃធអាករ/រៃធ ពព្បើតែម ឬរៃធ  ៃិងនថែឯកស្គរពសេងពទៀែ។ 

4.3. ោរទូទែ់៖ ពយើងកាំរុងបៃតខិែខាំោែ់បៃថយសលប េះពាល់បរសិ្គថ ៃរបស់ពយើង ៃិងាាំព្ទអ្នកកន ុងោរព វ្ ើដូច្ាន ។ ដូពច្នេះ 

ពយើងៃឹងពសញើ វកិកយបព្ែទាំងអ្ស់តាមពអ្ ិច្ព្ែូៃិក ពហើយអ្នកៃឹងព វ្ ើោរទូទែ់តាមរយៈវ ិ្ ីទូទែ់ពោយសវ ័យព្បវែត  ិ

ោរទូទែ់មតងតាមរយៈរណៃីអ្ៃឡាញរបស់អ្នក ឬតាមរយៈោរពសៃរព្បាក់តាមពអ្ ិច្ព្ែូៃិក។ 

ព្បសិៃពបើអ្នកមិៃបពងក ើែទព្មង់នៃោរបង់ព្បាក់ពោយសវ ័យព្បវែត ិពទ 

អ្នកៃឹងព្ែូវបាៃរិែព្បាក់រីអ្នកៃូវព្បាក់កក់តដលអាច្ដកវញិបាៃពសម ើៃឹងមួយដងនថែពសវាព្បចាាំតខរបស់អ្នក។ 

សព្មាប់វ ិ្ ីបង់ព្បាក់មួយច្ាំៃួៃ នថៃ ព្បែិបែត ិោរអាច្ព្ែូវបាៃអ្ៃុវែត។ វវកិកយបព្ែព្ែូវដល់កាំណែ់ 

ៃិងព្ែូវបង់ពៅនថៃសុែកាំណែ់តដលមាៃតច្ងកន ុងវកិកយបព្ែពនាេះ។ វវកិកយបព្ែៃឹងព្ែូវបាៃពច្ញ 

ពហើយោរទូទែ់តដលព្បមូលបាៃពោយរួកពយើងផ្លៃ ល់ ឬពោយសមាជ្ិកណាមួយនៃព្កមុហ ុៃរបស់ពយើង។ 

4.4. ោរទូទែ់យឺែ៖ ព្បសិៃពបើអ្នកមិៃព វ្ ើោរទូទែ់ព្បាក់ពៅពរលដល់កាំណែ់ព្ែូវទូទែ់ពទ 

នថែពសវាៃឹងព្ែូវបាៃរិែនថែពលើសមែុលយតដលពលើសពរលកាំណែ់ទាំងអ្ស់។ នថែពសវាពៃេះៃឹងខុសាន ពៅតាមព្បពទស 

ៃិងបងាា ញពៅកន ុងបទបញ្ជា នសៃកន ុង។ ព្បសិៃពបើតសនកណាមួយនៃវកិកយបព្ែព្ែូវបាៃជ្ាំទស់ពោយព្សបច្ាប ់

អ្នកព្ែូវសតល់ោរជូ្ៃដាំណឹងជាោយលកខណ៍អ្កេរភាែ មៗមកពយើងខុ្ាំ 

អ្ៃុវែតតាមលកខខណឌ ែព្មូវនៃមាព្តាវវិាទពៅកន ុងវធិាៃច្ាប់ 

ៃិងបង់ព្បាក់ៃូវច្ាំៃួៃតដលមិៃសថ ិែកន ុងវវិាទតាមោលបរពិច្េទកាំណែ់ព្ែូវបង់ ឬព្ែូវបង់នថែពសវាបង់យឺែ។ 

ពយើងក៏រកាសិទធិកន ុងោរបដិពស្មិៃសដល់ពសវាកមម  (រមួទាំងសព្មាប់ោរពជ្ៀសវាងោរសងេ័យ 

ោរបដិពស្អ្នកមិៃឱ្យចូ្លពៅោៃ់មជ្ឈមណឌ លតដលពាក់រ័ៃធ ) ខណៈតដលមាៃនថែពសវាតដលពៅមិៃទៃ់ទូទែ់ 

ៃិង/ឬោរព្បាក់ ឬអ្នកកាំរុងបាំពាៃពលើកិច្ច ព្រមពព្រៀង។  



4.5. ថវោិមិៃព្រប់ព្ាៃ់៖ ពោយស្គរោរងាររដាបាលបតៃថមតដលពយើងសដល់ជូ្ៃ 

អ្នកៃឹងព្ែូវព វ្ ើោរទូទែ់សព្មាប់ោរទូទែ់តដលបាៃបដិពស្ ឬបាៃបងវ ិលសងវញិទាំងឡាយ 

ពោយស្គរតែថវោិមិៃព្រប់ព្ាៃ់។ នថែពសវាពៃេះៃឹងខុសាន ពៅតាមព្បពទស ៃិងព្ែូវបាៃបងាា ញពៅកន ុងបទបញ្ជា នសៃកន ុង។  

4.6. ោរដាំពណើរោរ៖ នថែពសវាដាំពណើរោររឺអាច្បង់ពៅតាមកិច្ច ព្រមពព្រៀងៃីមួយៗតដលអ្នកមាៃជាមួយពយើង 

(រមួទាំងកិច្ច ព្រមពព្រៀងថមីៗទាំងឡាយតដលបាៃបញ្ច លូពព្ោមមាព្តាទី 1.10 ខាងពលើ)។ 

នថែពសវាពៃេះរឺសព្មាប់នថែរដាបាលនៃោរពរៀបច្ាំរណៃី ៃិងដាំពណើរោរចាប់ពសដើមរបស់អ្ែិថិជ្ៃ។ 

នថែពសវាពៃេះព្ែូវបាៃកាំណែ់ពៅកន ុងកិច្ច ព្រមពព្រៀងពសវាកមមកន ុងព្សកុៃីមួយៗ 

ពហើយព្ែូវបាៃទូទែ់ពៅតាមមាច ស់ោរោិល័យមាន ក់ៗសព្មាប់ោរោិល័យព វ្ ើោររមួ 

ៃិងោរោិល័យតដលមាៃបពព្មើពសវាកមម  (ែុព វ្ ើោរតដលបាៃកាំណែ់ផ្លដ ច្់មុខ) 

ពៅតាមទីតាាំងៃីមួយៗសព្មាប់ោរោិល័យៃិមម ិែ ៃិងពៅតាមបុរាលមាន ក់ៗសព្មាប់សមាជ្ិកភារ។ 

រ័ែ៌មាៃបតៃថមព្ែូវបាៃកាំណែ់ពៅកន ុងបទបញ្ជា នសៃកន ុង។  

4.7. ោរព វ្ ើសៃៃសេៃ៍៖ ព្បសិៃពបើកិច្ច ព្រមពព្រៀង រមួទាំងកិច្ច ព្រមពព្រៀងព្បចាាំតខ បៃតពលើសរយៈពរល 12 តខ 

ពយើងៃឹងបពងក ើៃនថែពសវាព្បចាាំតខពៅពរៀងរាល់នថៃរព្មប់ខួបនៃោលបរពិច្េទចាប់ពសដើម 

ឱ្យព្សបតាមអាព្តាអ្ែិសរណាតដលពាក់រ័ៃធ  តដលបាៃពរៀបរាប់លមអ ិែពៅកន ុងបទបញ្ជា នសៃកន ុងពៅពរលបច្ច ុបបៃន ។ 

ព្បសិៃពបើព្បពទសមួយជួ្បព្បទេះៃឹងអ្ែិសរណាកព្មិែខពស់ ោរព វ្ ើសៃៃសេៃ៍អាច្ព្ែូវបាៃអ្ៃុវែតោៃ់តែញឹកញាប់ 

ៃិងព្ែូវបាៃពរៀបរាប់លមអ ិែពៅកន ុងបទបញ្ជា នសៃកន ុងពៅពរលបច្ច ុបបៃន ។  

4.8. ោរជួ្សជ្ុលោរោិល័យ៖ ពៅពរលតដលអ្នកចាកពច្ញ ឬព្បសិៃពបើអ្នកពព្ជ្ើសពរ ើសបត រូពៅបៃៃប់ពសេងពៅកន ុងមជ្ឈមណឌ ល 

ពយើងៃឹងរិែនថែពសវាជួ្សជ្ុលោរោិល័យពថរ ពដើមបីច្ាំណាយពលើោរសមាអ ែ្មមតា 

ៃិងោរច្ាំណាយពសេងៗតដលបាៃព វ្ ើព ើង ពដើមបីព វ្ ើឱ្យបៃៃប់ពនាេះព្ែ ប់ពៅោៃ់ស្គថ ៃភារ 

ៃិងសភារដូច្ពដើមរបស់វាវញិ។ នថែពសវាពៃេះៃឹងខុសាន ពៅតាមព្បពទស ៃិងព្ែូវបាៃបងាា ញពៅកន ុងបទបញ្ជា នសៃកន ុង។ 

ពយើងសូមរកាសិទធិកន ុងោររិែនថែពសវាបតៃថមតដលសមព្សបសព្មាប់ោរជួ្សជ្ុលទាំងឡាយតដលចាាំបាច្់ខាងពលើ 

ៃិងពព្ៅរីោរខូច្ខាែ្មមតា។  

4.9. ពសវាកមមសដ ង់ោរ៖ ែនមៃ ព្បចាាំតខ បូករមួទាំងរៃធ តដលព្ែូវបង ់

ៃិងពសវាកមមតដលរិែនថែជាព្បចាាំតដលអ្នកបាៃពសន ើសុាំអាច្ព វ្ ើោរទូទែ់ជាព្បចាាំតខជាមុៃបាៃ។ 

ពៅកតៃែងតដលពព្បើអ្ព្តាព្បចាាំនថៃ ោររិែនថៃ ព្បចាាំតខតបបពៃេះៃឹងមាៃច្ាំៃួៃ 30 ដងនៃែនមៃ ព្បចាាំនថៃ។ 

សព្មាប់រយៈពរលែិច្ជាងមួយតខ ែនមែៃឹងព្ែូវបាៃអ្ៃុវែតជាព្បចាាំនថៃ។ 

4.10. ពសវាកមមបតៃថមពសេងៗ ៃិងបង់ព្បាក់ពៅពរលអ្នកពព្បើ៖ នថែពសវាសព្មាប់ពសវាកមមបង់ព្បាក់ពៅពរលអ្នកពព្បើ 

រមួទាំងរៃធតដលព្ែូវបង់អាច្ព វ្ ើោរទូទែ់ជាព្បចាាំតខពៅច្ុងតខ តាមអ្ព្តាសដង់ោររបស់ពយើង 

តដលអាច្ៃឹងផ្លែ ស់ប្រូរីមួយពលើកពៅមួយពលើក ៃិងអាច្ពព្បើបាៃតាមោរពសន ើសុាំ។ 

4.11. នថែពសវាបតៃថម៖ ព្បសិៃពបើោរពព្បើព្បាស់ោរោិល័យ 

ឬោរជួ្សជ្ុលោរោិល័យរបស់អ្នកែព្មូវឱ្យពយើងព វ្ ើោរច្ាំណាយបតៃថមសព្មាប់ោរសតល់ពសវាកមមតដលមិៃសតង់ោរ 

រមួមាៃជាអាទិ៍ោរសមាអ ែសុីជ្ពព្  ោរសមាអ ែសាំរាមខុសរី្មមតា ោរកមាច ែ់សែវលអ ិែ ឬសុវែថ ិភារបតៃថម 

ពយើងសូមរកាសិទធិកន ុងោររិែនថែអ្នកច្ាំពពាេះនថែពសវាទាំងពៃេះ បូករមួទាំងនថែរដាបាលបតៃថម 30% សងតដរ  

4.12. ោរបញ្ច ុ េះែនមែ  ោរសដល់ជូ្ៃរិពសស ៃិងោរសដល់ជូ្ៃ៖ ព្បសិៃពបើអ្នកបាៃទទួលអ្ែថ ព្បពោជ្ៃ៍រីោរបញ្ច ុ េះែនមែរិពសស 

ោរសដល់ជូ្ៃរិពសស ឬោរសដល់ជូ្ៃ ពយើងៃឹងឈប់បៃតោរបញ្ច ុ េះែនមែ  ោរសដល់ជូ្ៃរិពសស 

ឬោរសដល់ជូ្ៃពនាេះពោយមិៃមាៃោរជូ្ៃដាំណឹងពទ ព្បសិៃពបើអ្នកបាំពាៃកិច្ច ព្រមពព្រៀងរបស់អ្នក។  
 

 

លកខខណឌ សកលតខមីនា ឆន ាំ 2025 


